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CREDITO FORMATIVO | Anatomia, fisiologia y patologia | Duracién 55
Cddigo 006112

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Anatomofisiologia y Patologia basicas Duracion 99
Resto de créditos

formativos que Anatomia, fisiologia y patologia Il Duracion 44
completan el médulo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Reconoce la estructura y la organizacidn general del organismo humano, describiendo sus unidades estructurales y
relaciones seguin especializacion.

Criterios de evaluacion

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Se ha detallado la jerarquia de célula a sistema.

Se ha descrito la estructura celular.

Se ha descrito la fisiologia celular.

Se han clasificado los tipos de tejidos.

Se han detallado las caracteristicas generales de los distintos tipos de tejidos.
Se han enunciado los sistemas del organismo y su composicién.

2. Localiza estructuras anatdmicas, diferenciando los sistemas convencionales de topografia corporal.

Criterios de evaluacion

a)
b)
c)
d)
e)

Se ha definido la posicién anatdmica.

Se han descrito los planos anatdmicos.

Se ha aplicado la terminologia de posicidn y direccién.
Se han enumerado y localizado las regiones corporales.
Se han detallado y ubicado las cavidades corporales.

3. Identifica los aspectos generales de la patologia, describiendo los elementos del proceso dindmico de enfermary su
relacidn con la clinica.

Criterios de evaluacion

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

Se ha definido el concepto de enfermedad.

Se ha descrito el proceso dindmico de la enfermedad.

Se han detallado los elementos constitutivos de la patologia.

Se han citado las fases de la enfermedad.

Se han enumerado las incidencias en el curso de la enfermedad.

Se han descrito las actividades clinicas relacionadas con la patologia.
Se ha aplicado la terminologia patoldgica basica.
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4. Reconoce los sistemas relacionados con el movimiento, la percepcién vy la relacién describiendo la estructura, el
funcionamiento y las enfermedades del sistema nervioso, los sentidos, el aparato locomotor y la piel.

Criterios de evaluacion

a) Se han detallado las bases anatomofisioldgicas del sistema nervioso.

b) Se ha relacionado la actividad nerviosa, muscular y sensorial.

c) Se han descrito las bases anatomofisioldgicas de los érganos de los sentidos.

d) Se han definido las manifestaciones y enfermedades neuroldgicas mas frecuentes.
e) Se ha descrito la estructura de los huesos.

f)  Se han clasificado los huesos.

g) Se hanlocalizado los huesos en el esqueleto.

h) Se han descrito los tipos y las caracteristicas de las articulaciones.

i) Se han distinguido los movimientos de las articulaciones.

j)  Se ha descrito la estructura y tipos de los musculos.

k) Se han identificado los diferentes musculos de la anatomia.

[) Se han detallado las lesiones y las enfermedades osteoarticulares y musculares mas frecuentes.
m) Se ha descrito la morfologia y funcion de la piel.

n) Se han descrito las alteraciones patoldgicas mads frecuentes de la piel.

CONTENIDOS

1. RECONOCIMIENTO DE LA ORGANIZACION GENERAL DEL ORGANISMO HUMANO

- Identificacidn y localizacidn de algunas estructuras.
procedimentales - Descripcidn de algunas estructuras y de la organizacién basica del cuerpo.
- Clasificacion de los sistemas y aparatos del organismo.

- Estructura del organismo.

- La célula humana. Estructura.

- Tejidos basicos. Caracteristicas y tipos.

- Organos, sistemas y aparatos. Composicion.

conceptuales

- Rigor en el uso de la terminologia.
actitudinales - Orden y precision en la interpretacion y registro de datos.
- Interés y curiosidad por aprender.

2. LOCALIZACION DE LAS ESTRUCTURAS ANATOMICAS

- Utilizacién de la terminologia especifica para la localizacion de estructuras.

rocedimentales L . .
P - Ubicacién de las regiones y cavidades corporales.

- Terminologia general. Posiciones, ejes, direcciones y planos anatémicos.

conceptuales . .
- Cavidades y regiones corporales.

actitudinales - Rigor en el uso de la terminologia.
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- Orden y precision en la interpretacion y registro de datos. ‘

3. IDENTIFICACION DE LOS ASPECTOS GENERALES DE LA PATOLOGIA

procedimentales

- Utilizacidn de la terminologia especifica.

conceptuales

- Salud y enfermedad. Fases y evolucién de la enfermedad. Etiologia, fisiopatologia,
patogenia, semiologia e incidencias en el curso de la enfermedad.

- Clinica de la enfermedad: diagndstico, prondstico y terapéutica.
- Prevencion y promocidn de salud. Niveles de prevencion.

actitudinales

- Rigor en el uso de la terminologia.
- Orden y precision en la interpretacion y registro de datos.
— Responsabilidad en el cuidado de su salud y de la de otros u otras.

4. RECONOCIMIENTO DE LA ESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO,
ORGANOS DE LOS SENTIDOS, APARATO LOCOMOTOR Y PIEL

procedimentales

- Identificacion anatdmica de distintas estructuras.

— Descripcidn de la morfologia y de la funcidn.

- Localizacion de distintas estructuras.

- Relacidén entre sintomas y signos y estructuras anatdmicas vy fisioldgicas implicadas.
— Determinacidn de parametros funcionales.

conceptuales

- Anatomia del sistema nervioso central y periférico. Sistema nervioso vegetativo.
Organos de los sentidos. Fisiologia del sistema nervioso. Relacién de la actividad
nerviosa, muscular y sensorial.

- Patologia del sistema nervioso. Signos y sintomas. Clasificacién de las enfermedades
mas frecuentes. Higiene y prevencion.

— Sistema dseo. Estructura del hueso. Clasificacién. Disposicidon y nomenclatura de los
huesos del esqueleto. Fisiologia dsea.

- Articulaciones. Estructura. Tipos. Movimientos articulares.
— Musculos. Estructura. Clasificacion. Fisiologia muscular. Actividad motora.

- Patologia del sistema éseo, articular y muscular. Signos y sintomas. Clasificacion de
las enfermedades mas frecuentes. Higiene y prevencion.

~ Piel. Estructura y funcién. Organos anejos.

- Patologia de la piel. Signos y sintomas. Clasificacion de las enfermedades mas
frecuentes. Higiene y prevencién.

actitudinales

— Rigor en el uso de la terminologia.

- Orden y precision en la interpretacion y registro de datos.

- Responsabilidad en el cuidado de su salud y de la de otros u otras.
- Respeto a las personas con planteamientos y vivencias distintas.
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CREDITO FORMATIVO | Anatomia, fisiologia y patologia Il Duracién 44
Cddigo 006122

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Anatomofisiologia y Patologia basicas Duracion 99
Resto de créditos

formativos que Anatomia, fisiologia y patologia | Duracion 55
completan el médulo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Reconoce los sistemas relacionados con la oxigenacién y distribucion de la sangre, describiendo la estructura, el
funcionamiento y las enfermedades del aparato cardiocirculatorio, el aparato respiratorio y la sangre.

Criterios de evaluacion

a) Se han detallado las bases anatomofisioldgicas del sistema cardiocirculatorio.

b) Se han ubicado los principales vasos sanguineos y linfaticos.

c) Se han detallado los pardmetros funcionales del corazén vy la circulacion.

d) Se han descrito las enfermedades cardiacas y vasculares mas frecuentes.

e) Se han definido las caracteristicas anatomofisioldgicas del aparato respiratorio.

f)  Se han descrito las manifestaciones patoldgicas y enfermedades respiratorias mas frecuentes.
g) Se han enumerado los componentes sanguineos y su funcion.

h) Se han citado los trastornos sanguineos mas frecuentes.

2. Reconoce los sistemas relacionados con la absorcidon, metabolismo y eliminacidn de nutrientes, describiendo la
estructura, el funcionamiento y las enfermedades del aparato digestivo y renal.

Criterios de evaluacion

a) Se han descrito las bases anatomofisioldgicas del aparato digestivo.

b) Se han detallado las caracteristicas de la digestidn y el metabolismo.

¢) Se han definido las manifestaciones patoldgicas y enfermedades digestivas mas frecuentes.
d) Se han descrito las bases anatomofisioldgicas del aparato renal.

e) Se haanalizado el proceso de formacion de orina.

f)  Se han descrito las enfermedades renales y los trastornos urinarios mas frecuentes.

3. Reconoce los sistemas que intervienen en la regulacidn interna del organismo y su relacién con el exterior,
describiendo la estructura, el funcionamiento y las enfermedades del sistema endocrino, el aparato genital y el sistema
inmunoldgico.

Criterios de evaluacion

a) Se haanalizado la funcién hormonal.

b) Se han descrito las glandulas endocrinas.

c) Se han clasificado las alteraciones endocrinas mas frecuentes.

d) Se han descrito las caracteristicas anatdmicas del aparato genital femenino.
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e) Se han relacionado el ciclo ovarico y el ciclo endometrial.
f)  Se ha descrito el proceso de la reproduccién.

g) Se han citado las alteraciones patoldgicas mas frecuentes del aparato genital femenino.
h) Se han descrito las caracteristicas anatdomicas y funcionales del aparato genital masculino.
i)  Se han citado las alteraciones patoldgicas mas frecuentes del aparato genital masculino.

j)  Se han analizado las caracteristicas del sistema inmunoldgico.
k) Se han citado las alteraciones de la inmunidad.

CONTENIDOS

1. RECONOCIMIENTO DE LA ESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y ENFERMEDADES DEL APARATO
CARDIOCIRCULATORIO, EL APARATO RESPIRATORIO Y LA SANGRE

procedimentales

- Identificacién anatémica de las distintas estructuras.

- Descripcidn de la morfologia y de la funcidn.

- Localizacion de las estructuras.

- Relacién entre sintomas y signos y estructuras anatomicas y fisiolégicas implicadas.
- Determinacion de parametros funcionales.

conceptuales

- Sistema cardiocirculatorio. Anatomia. Organos y estructura del corazén y vasos
sanguineos. Fisiologia del corazén. Circulacion arterial y venosa. La linfa y los vasos
linfaticos.

- Patologia cardiaca y vascular. Signos y sintomas. Clasificacién de las enfermedades
mas frecuentes. Higiene y prevencion.

- Aparato respiratorio. Anatomia. Organos y estructura. Fisiologia de la respiracién.

— Patologia respiratoria. Signos y sintomas. Clasificacién de las enfermedades mas
frecuentes. Higiene y prevencién.

- Sangre. Componentes. Grupos sanguineos. Hematopoyesis.
- Hemostasia.

- Trastornos sanguineos. Clasificacion de las enfermedades mds frecuentes
relacionadas con la sangre. Normas de higiene y prevencion.

actitudinales

- Rigor en el uso de la terminologia.

- Orden y precision en la interpretacion y registro de datos.

— Responsabilidad en el cuidado de su salud y de la de otros u otras.
- Respeto a las personas con planteamientos y vivencias distintas.

2. RECONOCIMIENTO DE LA ESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y ENFERMEDADES DEL APARATO DIGESTIVO

Y RENAL

procedimentales

- Identificacion anatdmica de las distintas estructuras.

— Descripcidn de la morfologia y de la funcidn.

— Localizacién de las estructuras.

- Relacidn entre sintomas y signos y estructuras anatdmicas vy fisioldgicas implicadas.
— Determinacidn de parametros funcionales.

conceptuales

- Aparato digestivo. Anatomia. Organos y estructura. Fisiologia. Digestiéon y

metabolismo.
o
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- Patologia digestiva. Signos y sintomas. Clasificacion de las enfermedades mas
frecuentes. Higiene y prevencién.

- Aparato urinario. Anatomia. Organos y estructura. Fisiologia renal y urinaria.
Formacidn y eliminacién de orina.

— Patologia renal y de las vias urinarias. Signos y sintomas. Clasificacion de las
enfermedades mas frecuentes. Higiene y prevencion.

actitudinales

- Rigor en el uso de la terminologia.

- Orden y precision en la interpretacion y registro de datos.

— Responsabilidad en el cuidado de su salud y de la de otros u otras.
- Respeto a las personas con planteamientos y vivencias distintas.

3. RECONOCIMIENTO DE LA ESTRUCTURA, FUNCIONAMIENTO Y ENFERMEDADES DEL SISTEMA ENDOCRINO,
EL APARATO GENITAL Y EL SISTEMA INMUNOLOGICO

procedimentales

- Identificacion anatdmica de las distintas estructuras.

— Descripcidn de la morfologia y de la funcidn.

— Localizacién de las estructuras.

- Relacidén entre sintomas y signos y estructuras anatdmicas vy fisioldgicas implicadas.
— Determinacidn de parametros funcionales.

conceptuales

- Sistema endocrino. Anatomia. Organos y estructura. Fisiologia. Hormonas. Glandulas
endocrinas. Regulacion.

- Patologia endocrina. Signos y sintomas. Clasificacion de las enfermedades mas
frecuentes. Higiene y prevencién.

- Aparato genital. Anatomia del aparato genital femenino y masculino. Organos y
estructura. Fisiologia. La reproduccién humana.

- Patologia del aparato genital. Signos y sintomas. Clasificacién de las enfermedades
mas frecuentes. Higiene y prevencion.

- Sistema inmunitario. Mecanismos de defensa del organismo. Inmunidad natural,
adquirida y artificial. Anatomia y fisiologia.

- Patologia del sistema inmunitario. Signos y sintomas. Clasificacién de las
enfermedades mas frecuentes. Higiene y prevencion.

actitudinales

- Rigor en el uso de la terminologia.

- Orden y precision en la interpretacion y registro de datos.

— Responsabilidad en el cuidado de su salud y de la de otros u otras.
- Respeto a las personas con planteamientos y vivencias distintas.

L A
SRBIEE HEZIK



OSASUNA SANIDAD ; Iva.C

eei

CREDITO FORMATIVO | Atencidn al cliente en la farmacia Duracién 75
Codigo 009912

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Disposicion y venta de productos Duracion 105
Resto de créditos

formativos que Organizacion de productos de parafarmacia Duracion 30
completan el médulo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Aplica técnicas de atencidn a usuarios o usuarias describiendo y aplicando procedimientos y protocolos de
comunicacion.

Criterios de evaluacion:

f)

g)
h)

Se han identificado conceptos, elementos, barreras, factores modificadores y tipos de comunicacion.
Se han analizado los diferentes tipos de lenguaje, las técnicas y las estrategias para una buena comunicacién.

Se ha valorado la importancia de la cortesia, la amabilidad, el respeto, la discrecidn, la cordialidad y el interés en
la interrelacion con el usuario o la usuaria.

Se han establecido las habilidades personales y sociales a desarrollar para lograr una perfecta comunicacién.

Se han distinguido los elementos fundamentales para transmitir la imagen de la empresa como un departamento
de atencion al usuario o usuaria.

Se ha simulado la obtencidn de la informacién necesaria de posibles usuarios o usuarias y en diferentes
situaciones.

Se ha analizado el comportamiento de diferentes tipos de usuarios o usuarias.

Se han definido las caracteristicas de la informacidon (inmediatez, precision) y el asesoramiento (claridad,
exactitud).

Se han descrito las fases que componen la atencidn al usuario o usuaria segun el plan de accion definido.

2. Ejecuta actividades de venta de productos parafarmacéuticos describiendo y aplicando las fases de un proceso de

venta.

Criterios de evaluacion:

Se han analizado las cualidades y actitudes que debe desarrollar el vendedor o vendedora hacia el usuario o la
usuaria y la empresa (marketing interno).

Se han identificado la tipologia del usuario o de la usuaria, sus motivaciones y sus necesidades de compra.

Se ha descrito la importancia del conocimiento por parte del vendedor o vendedora de las caracteristicas del
producto.

Se han determinado las lineas de actuacidn en la venta segun el plan de accidn establecido por la empresa.

Se han desarrollado las fases de un proceso de venta (captar la atencién, provocar el interés, despertar el deseo,
mover a la accidn del usuario o usuaria).

Se ha relacionado el concepto de marketing con la satisfaccién de los deseos del consumidor o consumidora.

Se han valorado como facilitadores, en el proceso de decisidon de compra, la informacién, el asesoramiento, el
ambiente acogedor, la educacion, la comunicacidon y las habilidades sociales del vendedor o vendedora.

Se ha definido la importancia de mantener actualizado el fichero de usuarios o usuarias para la aplicacién del

plan de fidelizacién.
Fp
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3. Atiende reclamaciones presentadas por los usuarios o usuarias reconociendo y aplicando criterios y procedimientos
de actuacion.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han tipificado la actitud, la postura y el interés que deben adoptarse ante quejas y reclamaciones, utilizando
un estilo asertivo para informar al usuario o usuaria.

Se han desarrollado las técnicas que se utilizan para la resolucién de conflictos y reclamaciones.
Se han reconocido los aspectos de las reclamaciones en los que incide la legislacion vigente.
Se ha descrito el procedimiento para la presentacidon de reclamaciones.

Se han identificado las alternativas al procedimiento que pueden ser ofrecidas al usuario o usuaria ante
reclamaciones facilmente subsanables.

Se ha valorado la importancia que, para el control de calidad del servicio, tienen los sistemas de informacion
manuales e informaticos que organizan la informacion.

Se ha establecido la informacidn registrada del seguimiento posventa, de incidencias, de peticiones y de
reclamaciones de usuarios o usuarias como indicadores para mejorar la calidad del servicio prestado y aumentar
la fidelizacidn.

CONTENIDOS

1. ATENCION AL USUARIO O USUARIA

procedimentales

— Aplicaciéon de técnicas para la atencidn a distintos segmentos de la poblacién.
- Utilizacién de técnicas que faciliten la comunicacién verbal y no verbal.

- Elaboracién de protocolos de atencion al usuario o usuaria.

— Aplicaciéon de técnicas para el asesoramiento a posibles usuarios o usuarias.

conceptuales el usuario o usuaria (cortesia, respeto, discrecion, ...)

— Técnicas de comunicacidn. Elementos para la buena comunicacién. Factores
modificadores. Tipos de comunicacidn y de lenguaje.

- Recursos humanos en la comunicacion. Actitudes y habilidades en la interrelacion con

- Atencidn al usuario o usuaria. Fases de atencidn segln planes de accidn definidos.

- Técnicas de informacion y asesoramiento. Tipos de usuarios o usuarias y distintos
comportamientos. Ficheros de usuarios o usuarias.

actitudinales

— Discrecidn, respeto y cordialidad en el trato.

— Buena disposicion y seguridad en las respuestas o explicaciones al usuario o usuaria.
— Interés por establecer comunicacién con los demas.

- Comprensidn y adaptacidn a las circunstancias concretas de usuarios o usuarias.

2. ACTIVIDADES DE VENTA

procedimentales

— Aplicaciéon de técnicas de venta. Realizacidn de venta libre de productos.
- Identificacion de las caracteristicas del producto para posible consejo.

- Implantacion de pautas de actuacién en el proceso de venta.

- Actualizacidn de listado de usuarios o usuarias.
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conceptuales

- El producto. Caracteristicas. Importancia del producto.

— Técnicas de venta. Actuacién en venta. Fases del proceso de venta. Satisfaccion de
necesidades del consumidor o consumidora. Marketing interno y externo.

- Importancia de la informacién, asesoramiento y habilidades sociales en el proceso de
compra-venta. Plan de accién de la empresa.

- Plan de fidelizacién de usuarios o usuarias. Sistemas de actualizacion de ficheros.
- Normativa y legislacion.

actitudinales

- Interés por el cuidado del aspecto e higiene personal.
- Correccidn, cortesia y tono adecuado en el trato con los usuarios o usuarias.

- Asuncién de su papel, colaborando con otros u otras profesionales y consultando
cuando sea preciso.

— Coherencia y veracidad de la informacidn que se debe transmitir.

3. ATENCION A RECLAMACIONES

procedimentales

- Interpretacion de protocolos para la resolucién de quejas, reclamaciones o
devoluciones.

- Aplicaciéon de técnicas para la resolucion de reclamaciones y posibles alternativas de
solucién.

— Utilizacién de los sistemas informaticos de informacién de calidad y mejora continua.
- Realizacidn de formularios de satisfaccidn para valorar el servicio prestado.

conceptuales

- Técnicas de resolucion de conflictos. Actitudes y estilo ante quejas. Asertividad.
- Sistemas y procedimientos de reclamacidn. Aspectos. Legislacion vigente.
- Alternativas ante reclamaciones.

— Control de calidad del servicio y establecimiento. Sistemas de informacién manual e
informatica. Indicadores para el control de calidad.

- Técnicas para el seguimiento de postventa, de incidencias, reclamaciones. Sistemas
de mejora del servicio prestado.

actitudinales

- Prudencia y asertividad en la resolucién de conflictos.
- Cumplimiento de protocolos ante contingencias.
- Interés por la mejora del servicio prestado.
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CREDITO FORMATIVO | Organizacién de productos de parafarmacia Duracion 30
Codigo 009922

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Disposicion y venta de productos Duracion 105
Resto de créditos

formativos que Atencion al cliente en la farmacia Duracion 75
completan el médulo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Organiza los productos de parafarmacia en el punto de venta, aplicando técnicas de merchandising.

Criterios de evaluacion:

a)

d)
e)

f)

h)

Se ha identificado la relacion libre y personal que se establece entre usuario o usuaria y productos expuestos
segln organizacién, colocacién o decoracion.

Se han clasificado los productos de parafarmacia segun su utilidad observando la normativa vigente.

Se han establecido los pardmetros fisicos y comerciales que determinan la colocacién (puntos calientes) del
surtido (productos) en los niveles del lineal (mobiliario).

Se han desarrollado procedimientos de etiquetaje y se han elaborado elementos publicitarios de apoyo para la
informacién sobre los productos.

Se ha valorado la importancia de reposicidon del stock de acuerdo con el procedimiento establecido por la
empresa.

Se han analizado diferentes sistemas antihurto.

Se han descrito los tipos de embalaje y empaquetado segun el producto, las caracteristicas del mismo y laimagen
gue quiere transmitir la empresa.

Se han valorado las sugerencias que el vendedor o vendedora puede aportar basdandose en la informacion
recopilada acerca de las demandas o sugerencias de los posibles usuarios o usuarias.

CONTENIDOS

1. ORGANIZACION DE PRODUCTOS DE PARAFARMACIA

procedimentales — Andlisis de la imagen exterior de la empresa en el proceso de compra-venta.

- Localizacion de “puntos calientes” y “puntos frios”.
- Clasificacion y disposicidn ideal de productos segun su utilidad.
- Colocacién del surtido.

- Interpretacion de informes comerciales y sugerencias de vendedores o vendedoras.

- Utilizacién de los registros de incidencias que recojan sugerencias y demandas para
revisién posterior.

conceptuales - Productos. Utilidad y clasificacién. Normativa vigente.

- Venta libre y exposicion de productos parafarmacéuticos. Puntos calientes y frios en
el establecimiento comercial.

— Técnicas de colocacién de productos. Pardmetros fisicos y comerciales. Niveles del

lineal.
Fp
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- Sistemas de etiquetaje, publicidad e informe comercial.
— Técnicas de reposicion del stock. Sistemas antihurto.
- Tipos de embalaje y empaquetado. Imagen de empresa.

- Informe comercial del vendedor o vendedora. Sugerencias del vendedor o vendedora
y de posibles usuarios o usuarias.

- Cuidado y método en el plan de trabajo.
- Interés por ampliar conocimientos de productos parafarmacéuticos.
actitudinales - Interés por la mejora en la calidad del servicio.

— Capacidad critica para valorar la utilidad y las indicaciones de los productos
parafarmacéuticos
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CREDITO FORMATIVO Adm|n|§tra3cwn de la documentacion y facturacion Duracién 84
farmacéutica

Cddigo 010013

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Oficina de farmacia Duracion 198

Resto de créditos Control de almacén y pedidos de la farmacia 84

formativos que Duracion

completan el médulo | Aplicacion de las TIC en la Gestion de almacén en la farmacia 30
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Administra la documentacién farmacéutica, relacionandola con la informacién que debe contener.

Criterios de evaluacion:

Se han definido los rasgos fundamentales del sistema sanitario sefialando las particularidades del sistema publico
y privado de asistencia.

Se han definido las caracteristicas de los establecimientos y servicios farmacéuticos en el sistema sanitario.

Se han descrito las funciones y competencias del o de la profesional sanitaria en los diferentes servicios y
establecimientos farmacéuticos y parafarmacéuticos.

Se ha reconocido la legislacidn vigente sobre estructura sanitaria y regulacién de servicios en establecimientos y
servicios farmacéuticos.

Se han clasificado los distintos tipos de documentos utilizados, en soporte informatico y papel.
Se ha cumplimentado la documentacidn utilizada en servicios farmacéuticos.

Se ha interpretado la normativa legal vigente en cuanto al registro y la contabilidad de sustancias y preparados
medicinales psicotrépicos y estupefacientes.

2. Tramita la facturacion de las recetas, detallando el proceso administrativo y legal.

Criterios de evaluacion:

Se han descrito las caracteristicas de las distintas recetas emitidas para la prestacion farmacéutica segun los
diferentes regimenes y entidades, asi como los datos que deben ir consignados obligatoriamente en las mismas.

Se han identificado las caracteristicas y los requisitos que, de no cumplirse, causarian la nulidad de las recetas.

Se han diferenciado los tipos de recetas segun la especialidad farmacéutica y las especiales condiciones de
prescripcién de las mismas.

Se han calculado las aportaciones de cobro que se han de aplicar segun las distintas modalidades de recetas, en
funcién de la normativa legal vigente.

Se ha identificado la informacidon del cartonaje y el cupdn-precinto de los productos.

Se han clasificado las recetas segun el organismo y entidad aseguradora, segun el tipo de beneficiario o
beneficiaria de la prestacion y segun la especialidad farmacéutica prescrita.

Se han cumplimentado los impresos y tramites necesarios para la facturacion de recetas en los plazos y
condiciones adecuadas para su liquidacién econémica.

Se ha tramitado una facturacidn a entidades aseguradoras a través de un programa informatico.
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CONTENIDOS

1. ADMINISTRACION DE LA DOCUMENTACION FARMACEUTICA

procedimentales

- Interpretacion de la normativa legal.

— Seleccidn, actualizacién y clasificacion de documentos.

- Cumplimentacidn y comprobacion de datos en documentos.
- Tramitacién y archivo de documentos.

- Aplicacién de normativa y caracterizacidn en el registro y control de la contabilidad
de preparados y productos psicotrdpicos y estupefacientes.

— Utilizacién de libro recetario en registro de estupefacientes y psicotrdpicos.
- Seleccidn, actualizacién y clasificacion de documentos de uso externo.

conceptuales

- Sistema sanitario publico y privado. Tipos de prestaciones. Prestacion farmacéutica.

- Caracteristicas de establecimientos y servicios farmacéuticos. Distribucion
farmacéutica. Almacenes farmacéuticos. Organizaciones farmacéuticas.

- Funciones y competencias de los profesionales sanitarios y de las profesionales
sanitarias en diferentes servicios y establecimientos farmacéuticos vy
parafarmacéuticos.

- Documentacién en establecimientos de farmacia. Tipos de documentos en soporte
informatico y papel. Sistemas de cumplimentacion.

- Informacién y documentacioén relativas al sistema de farmaco—vigilancia.

- Documentacién en servicios de farmacia hospitalaria. Sistemas de peticion individual
y global de medicamentos. Documentos de control de la dispensacién. Hojas de
solicitud y salida. Archivo de las érdenes hospitalarias.

- Legislaciéon vigente y regulacién de servicios en establecimientos y servicios
farmacéuticos. Regulacion sobre registro y contabilidad de preparados medicinales,
psicotropicos y estupefacientes.

actitudinales

- Orden y control en la tramitacion y registro de documentacion.

- Buena disposicion e interés en la elaboracién del plan de trabajo.

- Respeto a la normativa y legislacion vigente.

- Responsabilidad en el mantenimiento de la confidencialidad de datos.

2. TRAMITE DE FACTURACION DE RECETAS

procedimentales

— Cumplimentacidn y revisién de recetas. Busqueda de errores.

- Identificacion y clasificacion de recetas segun entidad, prestacién, medicamento o
producto.

— Calculo de aportaciones de cobro y cupdn-precinto.

- Realizacidn de cobro y control de caja. Comprobacidn de importes.
— Cumplimentacidn de informes para facturacién de recetas.

- Grabacion de datos de facturacion en soporte informatico.

- Remision de recetas.

conceptuales

- Prestacion farmacéutica. Modalidades y tipos.

- La receta médica. Caracteristicas, datos, requisitos. Plazos de validez, conservacion y
custodia. Tipos de recetas. Aportaciones de cobro segin modalidades de recetas.

— Cartonaje y cupdn precinto de productos farmacéuticos. Técnicas de calculo.
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- Sistemas y técnicas de clasificacion de recetas.
- Tramites necesarios para la facturacidn de recetas: plazos, condiciones y liquidacion.
- Aplicaciones informaticas en la facturacion de recetas.

- Precisidn en la cumplimentacion de documentacidn.
actitudinales - Orden en el desarrollo del trabajo.
- Responsabilidad en el mantenimiento de la confidencialidad de datos.
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CREDITO FORMATIVO | Control de almacén y pedidos de la farmacia Duracion 84

Cédigo 010023

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Oficina de farmacia Duracion 198

Resto de créditos Administracion de la documentacién y facturacién farmacéutica 84

formativos que Duracion

completan el médulo | Aplicacion de las TIC en la Gestion de almacén en la farmacia 30
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Controla el almacén de productos farmacéuticos y parafarmacéuticos describiendo y aplicando las operaciones
administrativas de control de existencias.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

g)

h)

Se ha realizado la valoracién de las existencias en funcién de la demanda y de los requerimientos minimos.

Se han diferenciado los cddigos farmacéuticos que permiten la identificacion de las diferentes presentaciones
de los productos farmacéuticos y parafarmacéuticos.

Se han realizado diferentes tipos de inventario.
Se han registrado y controlado movimientos de almacén de los distintos productos.
Se ha valorado la relevancia del control de almacén en el servicio farmacéutico y parafarmacéutico.

Se han establecido las zonas diferenciadas para la ordenacién y el almacenaje de las existencias de productos
farmacéuticos y parafarmacéuticos.

Se han identificado los criterios de almacenamiento y las condiciones de conservacién de productos
farmacéuticos y parafarmacéuticos segun sus caracteristicas.

Se han descrito las manifestaciones de las alteraciones mas frecuentes en los productos farmacéuticos,
relacionandolas con las causas que las producen.

Se han identificado las alteraciones que pueden sufrir los productos en el transporte.

Se ha descrito el procedimiento que se debe utilizar para la devolucion de los productos caducados, cumpliendo
la normativa legal vigente.

2. Controla los pedidos analizando las caracteristicas de adquisicion de productos farmacéuticos y parafarmacéuticos.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)

Se han descrito los documentos especificos de operaciones de compraventa.

Se han identificado las distintas modalidades de los pedidos que se pueden realizar.

Se han comprobado los datos incluidos en los albaranes para la comprobacién de pedidos.

Se han validado los pedidos, en cuanto a proveedores o proveedoras, articulos y bonificaciones.

Se han descrito las condiciones especiales para la adquisicidn, la devolucion y el registro de las sustancias
estupefacientes y psicotrdpicas, segln su legislacion especifica.

Se ha realizado la transmisidn y la recepcién de los pedidos a través de un programa informatico.

Se han detallado las circunstancias y las causas de las devoluciones de los productos recibidos a los almacenes
de distribucién y a los laboratorios, para su abono.
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CONTENIDOS

1. CONTROL DE ALMACEN

procedimentales

— Organizacién y puesta a punto del almacén.

- Identificacion de productos farmacéuticos y parafarmacéuticos e interpretacion de
instrucciones.

- Diferenciacién de criterios de conservacion.

- Elaboracién de inventarios.

— Realizacidn de cronograma de controles y revisiones periddicas de productos.

— Colocacién de productos en el almacén.

- ldentificacién de alteraciones y retirada de medicamentos y productos.

- Valoracién de existencias segin demanda y requerimientos minimos.

— Elaboracién de listados de prescripciones individuales de pacientes en un servicio de
farmacia hospitalaria.

— Realizacidn de las tareas de preparacién para la dispensacidon en el servicio de
farmacia hospitalaria. Unidosis.

- Registro, revisién y archivo de movimientos de entrada y salida del stock en un
servicio de farmacia hospitalaria.

conceptuales

- El almacén de productos farmacéuticos y parafarmacéuticos. Funciones. Normas de
seguridad e higiene.

- Sistemas de almacenaje. Zonas diferenciadas para la ordenacién y almacenaje de
existencias. Criterios de ordenacién y conservacidn de productos.

- Codigos farmacéuticos para identificacion de productos farmacéuticos y
parafarmacéuticos.

- Sistemas de reenvasado de medicamentos en servicios de farmacia hospitalaria.
Requisitos y tipos de envasados.

- Control de caducidades y cuaderno de registro de medicacidn en servicios de farmacia
hospitalaria.

- Gestion del stock. Inventarios. Tipos de inventario. Fichas de almacén. Registro y
control de movimientos de almacén. Control de productos. Sistemas de valoracién de
existencias.

- Alteraciones frecuentes de productos farmacéuticos. Causas (temperatura, humedad,
...). Manifestaciones. Caducidad. Conservacion.

- Procedimiento de devoluciones de productos. Normativa legal.
- Aplicaciones informaticas de gestién y control de productos.

actitudinales

- Respeto e interés en el cumplimiento de normas de control y almacenamiento.

- Orden en la colocacién de productos.

— Precisidn en el registro de datos.

- Rigor y precisién en la distribucion de medicamentos envasados como dosis unitarias
en farmacia hospitalaria.

— Capacidad de respuesta ante contingencias como alteraciéon y deterioro de
materiales.

2. CONTROL DE PEDIDOS

procedimentales

— Cumplimentacidn y recepcioén de pedidos.
- Identificacidon y comprobacién de datos en documentos de compraventa.
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— Emisién de pedidos a través de distintos sistemas, incluido aplicaciones informaticas.
— Aplicacién de técnicas para la devolucién de productos.
- Registro de altas y bajas de materiales y productos.

conceptuales

- Documentos de compraventa. Notas de entrega, albaranes. Pedidos. Facturas. Notas
de gastos. Notas de abono. Hojas de devoluciones.

— Técnicas de elaboracién de pedidos. Modalidades de pedidos.

- Técnicas de recepcion de pedidos. Comprobacion de albaranes. Validacion de
proveedores o proveedoras, articulos y bonificaciones.

- Condiciones especiales de adquisicidn, devolucién y registro de estupefacientes y
psicotrdpicos. Legislacion.

- Sistemas de transmision y recepcion de pedidos.

- Sistemas de reposicion de botiquines de las unidades del hospital segun peticiones
realizadas.

- Aplicaciones informaticas para el control de pedidos en establecimientos
farmacéuticos y farmacia hospitalaria.

- Aplicaciones informaticas para el control de pedidos.

actitudinales

- Orden y organizacion de la documentacion utilizada.
- Interés y habilidad en el manejo de aplicaciones informaticas.
— Respeto e interés en el cumplimiento de la normativa de medicamentos especiales.
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CREDITO FORMATIVO | Aplicacion de las TIC en la Gestién de almacén en la farmacia Duracion 30

Cadigo 010033

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Oficina de Farmacia Duracién 198

Resto de créditos Administracion de la documentacién y facturacién farmacéutica 84

formativos que Duracién

completan el médulo | Control de almacén y pedidos de la farmacia 84
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Maneja las aplicaciones informaticas valorando su utilidad en el control de almacén.

Criterios de evaluacion:

a) Se han caracterizado las aplicaciones informaticas.
b) Se han identificado los pardmetros iniciales de la aplicacion segun los datos propuestos.
¢) Se han modificado los archivos de productos, proveedores o proveedoras y usuarios o usuarias realizando altas

y bajas.

d) Se han registrado las entradas y salidas de existencias, actualizando los archivos correspondientes.
e) Se han elaborado, archivado e impreso los documentos de control de almacén.
f)  Se ha elaborado, archivado e impreso el inventario de existencias.

CONTENIDOS

1. APLICACION DE LAS TIC EN LA GESTION DE ALMACEN

procedimentales

- Eleccidn de la aplicacién idonea para la ejecucién de una actividad dada.

- Actualizacién y revisién de datos. Introduccion de altas y bajas.

— Utilizacidén, gestidn y archivo de documentacién administrativa y de almacén.
— Explotacidn estadistica de la informacidn recogida y produccién de informes.

conceptuales

— Aplicaciones informaticas. Hojas de calculo. Procesadores de texto. Aplicaciones
especificas. Caracteristicas y utilidades.

— Archivos de productos, proveedores o proveedoras y usuarios o usuarias. Utilizacion
y aplicaciones.

- Sistemas de registro de entradas y salidas de existencias. Archivo de impresos de
control de almacén e inventario de existencias.

— Transmisién de la informacién. Redes de comunicacién y correo electrénico.

actitudinales

- Interés y habilidad en el manejo de las aplicaciones informaticas.
— Orden y precision en la introduccién de datos y elaboracién de informes.
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CREDITO FORMATIVO ;:::g:g:iti:(i:grs\ de la demanda o prescripcion de productos Duracién 33

Cadigo 010116

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Dispensacidn de productos farmacéuticos Duracion 198
Dispensacidn de medicamentos 33

Resto de créditos Dispensacidn de productos farmacéuticos de uso hospitalario 33

formativos que Dispensacidn de productos homeopaticos Duracion 33

completan el modulo Dispensacion de productos fitoterapéuticos 33
Dispensacidon de medicamentos de uso animal 33

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Aplica protocolos de dispensacion de productos farmacéuticos interpretando la prescripcion o la demanda.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha diferenciado entre dispensacion y venta de productos.
b) Se han descrito los casos en los que es necesario remitir al usuario o usuaria a consulta médica.
c) Se han identificado las condiciones de dispensacion del producto segun la simbologia y leyendas que aparecen

en el embalaje.

d) Se haidentificado el tiempo de validez del producto, las pautas posoldgicas, interacciones y contraindicaciones.

e) Se ha verificado la correspondencia, en composicidn, via de administracion y presentacion, entre el producto
prescrito y el dispensado.

f)  Se han interpretado pautas posoldgicas en los prospectos y documentacién técnica.
g) Se halocalizado el medicamento en la base de datos correspondiente.

h) Se han identificado los productos farmacéuticos describiendo las caracteristicas de los mismos.
i)  Se han registrado datos relativos al tratamiento del usuario o usuaria en soporte informatico.

CONTENIDOS

1. INTERPRETACION DE LA DEMANDA O PRESCRIPCION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS

procedimentales

— Diferenciacidn entre dispensacién y venta de productos farmacéuticos.

— Utilizacién de programas informaticos y bibliografia en la dispensacién y consejo

farmacéutico.

- Identificacidon e interpretacién de simbolos y leyendas del acondicionamiento de

medicamentos.

- Interpretacion y verificacion de datos de recetas y prescripciones.
- Utilizacién de técnicas informaticas en el registro de medicamentos y recetas.

conceptuales

- Técnicas de dispensacién y venta de productos farmacéuticos. Diferencias. Términos

farmacéuticos mas utilizados.
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- La especialidad farmacéutica. Especialidad farmacéutica genérica y publicitaria.
Acondicionamiento 12 y 22 de los medicamentos.

- La receta médica. Medicamentos sin receta.

- Sistemas de registro de medicamentos dispensados.

- Programas informaticos aplicados a la dispensacidn y venta de medicamentos.
- Normativa vigente en la dispensacidn y venta de medicamentos.

actitudinales

— Responsabilidad en el manejo de los medicamentos.

- Respeto a la normativa vigente para la eliminacién y reciclaje de medicamentos sin
dafiar el medio ambiente.

- Amabilidad y discrecidn en el trato con las personas.
- Capacidad de respuesta ante situaciones imprevistas en la dispensacion.
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CREDITO FORMATIVO | Dispensacion de medicamentos Duracion 33
Cddigo 010126
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Dispensacidn de productos farmacéuticos Duracion 198
Interpretacion de la demanda o prescripcion de productos 33
farmacéuticos
Resto de créditos Dispensacidn de productos farmacéuticos de uso hospitalario 33
Folliites gju . Dispensacidn de productos homeopaticos T IEer) 33
completan el médulo
Dispensacion de productos fitoterapéuticos 33
Dispensacidon de medicamentos de uso animal 33

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Dispensa medicamentos relacionandolos con las aplicaciones terapéuticas y las condiciones de uso.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se han descrito las clasificaciones anatémico-terapéuticas de los medicamentos.
Se han identificado los principios activos mas representativos relacionandolos con las aplicaciones terapéuticas.

Se han relacionado los grupos terapéuticos con lugar de accion, principales aplicaciones, condiciones de uso y
efecto producido.

Se han descrito los efectos adversos de los farmacos y las situaciones de intoxicacion por medicamentos.

Se han descrito las situaciones fisioldgicas especiales que pueden modificar la respuesta esperada tras la
administracion de un medicamento.

Se han localizado los datos relativos a medicamentos en el catdlogo de especialidades farmacéuticas.

Se han relacionado productos farmacéuticos con otros similares en su funcién, efecto, caracteristicas y
condiciones de uso.

Se ha informado al usuario o usuaria sobre el medicamento.
Se han descrito los riesgos de la automedicacion.
Se ha realizado el servicio personalizado de dosificacion.

CONTENIDOS

1. DISPENSACION DE MEDICAMENTOS

procedimentales eliminacion.

- Clasificacion de medicamentos. Clasificacion ATC.
- ldentificacidn de los principios activos mas representativos segin ATC.
- Interpretacion de la ruta del medicamento desde su administracion hasta su

- Dispensacién de medicamentos con receta y sin receta. Clasificacidon de recetas.

- Manejo y busqueda de datos sobre medicamentos en el Catdlogo de Especialidades,
bibliografia y sistemas informaticos.

conceptuales - Farmacologia basica. Formas farmacéuticas. Vias de administracion.
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- Farmacocinética basica. Procesos LADMER (liberacidn, absorcién, distribucion,
metabolismo, excrecion y respuesta). Interacciones de los medicamentos. Reacciones
adversas.

- Farmacodinamia. Accidn farmacoldgica de los medicamentos.
- Dosificacion de farmacos. Tipos de dosis. Factores que intervienen en la dosificacion.

- Sistemas de clasificacion de medicamentos. Clasificacion anatémico-terapéutica.
Grupos terapéuticos.

- Medicamentos en circunstancias especiales.

— Catdlogo de especialidades, bibliografia y sistemas informaticos para la busqueda de
datos sobre medicamentos (interacciones, efectos adversos, indicaciones,...)

actitudinales

- Respeto y discrecidn en los tratamientos prescritos.

— Precisidn en el control de productos farmacéuticos.

- Interés por la ampliacién de informacién sobre los medicamentos en los libros y
programas informaticos de consulta habitual.

- Sensibilizacion sobre los efectos que puede ocasionar el mal uso de los medicamentos
y la automedicacién sobre la salud.
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CREDITO FORMATIVO | Dispensacion de productos farmacéuticos de uso hospitalario Duracion 33

Cadigo 010136

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Dispensacidn de productos farmacéuticos Duracion 198
Interpretacion de la demanda o prescripcion de productos 33
farmacéuticos

Resto de créditos Dispensacion de medicamentos 33

Folliites gju . Dispensacidn de productos homeopaticos T IEer) 33

completan el médulo
Dispensacion de productos fitoterapéuticos 33
Dispensacidon de medicamentos de uso animal 33

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Dispensa productos farmacéuticos de uso hospitalario identificando los protocolos organizativos del centro
hospitalario.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

8)

h)

Se ha definido la dispensacién por el sistema de distribucion en dosis unitarias (SDMDU).

Se han interpretado los protocolos y las érdenes hospitalarias de dispensacion.

Se ha descrito el control hospitalario de los distintos productos farmacéuticos.

Se han detallado los sistemas de distribucion intrahospitalaria de medicamentos.

Se ha asistido a la revision y reposicion de los botiquines de las distintas unidades del hospital.

Se han detallado las diferentes condiciones de prescripcion y requisitos de dispensacion segun los productos
solicitados.

Se ha verificado que el producto coincide en composicidon, forma farmacéutica, via de administracién y
presentacion con la prescripcion.

Se han elaborado las fichas de dispensacion.
Se ha cumplimentado la documentacion y otros requisitos que establezca la legislacidn vigente.

CONTENIDOS

1. DISPENSACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS DE USO HOSPITALARIO

procedimentales

- Identificacidn de los medicamentos de uso hospitalario.

— Aplicacién de los protocolos en el sistema de distribucién de medicamentos en dosis
unitarias (SDMDU).

— Interpretacion de las érdenes médicas en la dispensacién de medicamentos
hospitalarios.

- Reenvasado de medicamentos en dosis unitarias y en blisters.

— Verificacién de las caracteristicas del medicamento dispensado con la prescripcion
médica (presentacién, composicion, forma farmacéutica, via de administracion).

- Manejo de programas informaticos para la gestion y distribucidn de medicamentos
en el servicio hospitalario.
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- Medicamentos de uso hospitalario. Botiquines de planta.
- Farmacos con controles especiales. Legislacion vigente.

conceptuales - Sistemas de distribucion de medicamentos hospitalarios. Sistema de distribucion en
dosis unitaria (SDMDU).

- Programas informaticos de gestidn y distribucion en el servicio hospitalario.

— Rigor y precision en la distribucién de medicamentos por SDMDU.

- Discrecidn en los tratamientos prescritos y respeto a la confidencialidad de datos del
hospital.

- Amabilidad en el trato a las personas.

- Capacidad de respuesta ante contingencias como deterioro, caducidades, errores,
etc. en la dispensacién y reposicion de medicamentos.

actitudinales
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CREDITO FORMATIVO | Dispensacion de productos homeopaticos Duracion 33
Cadigo 010146
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Dispensacidn de productos farmacéuticos Duracién 198
Interpretacion de la demanda o prescripcion de productos 33
farmacéuticos
Resto de créditos Dispensacion de medicamentos 33
Folliites gju . Dispensacidn de productos farmacéuticos de uso hospitalario UTEELE 33
completan el médulo
Dispensacion de productos fitoterapéuticos 33
Dispensacidon de medicamentos de uso animal 33

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Dispensa productos homeopaticos relacionandolos con las principales aplicaciones, condiciones de uso y efecto

producido.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los principios homeopaticos.
b) Se han sefalado las principales acciones terapéuticas de los medicamentos homeopaticos.
¢) Se hainterpretado el significado de las notaciones de las prescripciones homeopaticas.

d) Se han explicado las precauciones y las pautas de utilizacion de los medicamentos homeopaticos, asi como las
pautas de uso racional de los mismos.

e) Se hanidentificado fuentes documentales Utiles en homeoterapia.
f)  Se han utilizado programas informaticos de bases de datos de productos homeopaticos.
g) Se hainformado al usuario o usuaria sobre el producto homeopatico.

CONTENIDOS

1. DISPENSACION DE PRODUCTOS HOMEOPATICOS

procedimentales

- Interpretacion de la terminologia homeopatica.

- ldentificacion de las formas farmacéuticas, excipientes y utillaje homeopatico.

- Dispensacién de productos homeopaticos.

— Transmisién de la informacién técnica y forma de elaboracion de los preparados
homeopdticos a la clientela/usuario o usuaria.

— Utilizacién de documentacion y bases de datos para la busqueda de informacién sobre
los productos homeopaticos.

conceptuales

- Medicina homeopdtica. Historia. Términos homeopaticos. Farmacologia vy
farmacognosia homeopatica. Homeopatia veterinaria.

- Utillaje, excipientes y formas farmacéuticas homeopaticas. Operaciones especificas
de los preparados homeopaticos.

— Bibliografia homeopadtica y bases de datos.
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- Habilidad en el manejo de la bibliografia homeopatica.
— Rigor en la informacidn que se facilita a la clientela.

- Sensibilizacién sobre los efectos que pueden ocasionar el mal uso de los productos
homeopaticos sobre la salud.

actitudinales
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CREDITO FORMATIVO | Dispensacién de productos fitoterapéuticos Duracion 33
Cddigo 010156
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Dispensacidn de productos farmacéuticos Duracion 198
Interpretacion de la demanda o prescripcion de productos 33
farmacéuticos
Resto de créditos Dispensacion de medicamentos 33
Folliites gju . Dispensacidn de productos farmacéuticos de uso hospitalario T IEer) 33
completan el médulo
Dispensacidn de productos homeopaticos 33
Dispensacidon de medicamentos de uso animal 33

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1 Dispensa productos fitoterapéuticos relaciondndolos con las principales aplicaciones, condiciones de uso y efecto
producido.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

8)

h)
i)
i)

Se han clasificado los principios activos segun su origen biosintético y se ha descrito su importancia terapéutica.
Se han descrito los grupos principales de metabolitos secundarios de interés fitoterapéutico.

Se han descrito los procedimientos de aislamiento, identificacion y cuantificacion de principios activos de plantas
medicinales.

Se han citado las plantas medicinales utilizadas para cada patologia.

Se han detallado, para cada planta medicinal, las acciones farmacoldgicas, el modo de empleo vy las
contraindicaciones.

Se ha informado al usuario o usuaria sobre el modo de empleo y las contraindicaciones del preparado o del
producto fitoterapéutico.

Se han identificado fuentes documentales Utiles en Fitoterapia diferenciandolas de las que carecen del rigor
preciso para ser consultadas.

Se han utilizado programas informaticos de bases de datos de plantas medicinales.
Se ha explicado la normativa legal vigente sobre medicamentos de plantas medicinales.
Se ha informado al usuario o usuaria sobre el producto fitoterapéutico.

CONTENIDOS

1. DISPENSACION DE PRODUCTOS FITOTERAPEUTICOS

procedimentales

- Interpretacion de la terminologia en fitoterapia.

- ldentificacidn de las plantas medicinales.

- Dispensacién de productos fitoterapéuticos.

- Transmision de la informacion técnica a la clientela/usuario o usuaria.

— Utilizacién de documentacion y bases de datos para la busqueda de informacién sobre
plantas medicinales.
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- Plantas medicinales. Droga vegetal. Fitoterapia.
- Preparados a base de drogas vegetales y su relacidn con la terapéutica.

conceptuales - Plantas medicinales para infusidn o tisana de dispensacién habitual en la oficina de
farmacia.

— Bibliografia y bases de datos de plantas medicinales.

- Habilidad en el manejo del Catalogo de Plantas Medicinales.
— Rigor en la informacidn que se facilita a la clientela.

- Sensibilizacién sobre los efectos que pueden ocasionar el mal uso de los productos
fitoterapéuticos sobre la salud.

actitudinales
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CREDITO FORMATIVO | Dispensacion de medicamentos de uso animal Duracion 33

Cadigo 010166

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Dispensacidn de productos farmacéuticos Duracién 198
Interprgta.cién de la demanda o prescripcién de productos 33
farmacéuticos

Resto de créditos Dispensacién de medicamentos 33

g:qn,;tei::; glu:qédulo Dispensacidn de productos farmacéuticos de uso hospitalario Buseioh 33
Dispensacidn de productos homeopaticos 33
Dispensacion de productos fitoterapéuticos 33

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Dispensa productos de uso animal relacionandolos con las principales aplicaciones, condiciones de uso y efecto

producido.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido el concepto de medicamento de uso animal.
b) Se han descrito los medicamentos de uso animal mas utilizados en terapéutica.

¢) Se han sefialado las principales acciones terapéuticas de los medicamentos de uso animal.

d) Se han relacionado las precauciones y las pautas de utilizacion de medicamentos de uso animal, asi como el uso
racional de los mismos.

e) Se han localizado los datos relativos a medicamentos de uso animal en el catdlogo de especialidades

farmacéuticas.

f)  Se han utilizado programas informaticos de base de datos de medicamentos de uso animal.

g) Se hainformado al usuario sobre el producto de uso animal dispensado describiendo las condiciones de uso, su
aplicacion y contraindicaciones.

CONTENIDOS

1. DISPENSACION DE MEDICAMENTOS DE USO ANIMAL

procedimentales

- Identificacidon de los medicamentos y productos farmacéuticos de uso animal mas

habituales en la oficina de farmacia.
- Dispensacién de medicamentos de uso animal.

- Transmisién de la informacidén técnica a la clientela/usuario o usuaria.

— Utilizacién de documentacion y bases de datos para la bisqueda de informacidon sobre

medicamentos de uso animal.

conceptuales

- Medicamentos y productos farmacéuticos de uso animal mas utilizados en la

terapéutica. Clasificacion.

— Accidn y utilizacion terapéutica de los medicamentos de uso animal. Precauciones.

Pautas de utilizacion.
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— Residuos de los medicamentos en los alimentos de origen animal.
— Bibliografia y bases de datos sobre medicamentos de uso animal.

- Habilidad en el manejo del Catalogo de Especialidades Farmacéuticas.
— Rigor en la informacidn que se facilita a la clientela.

actitudinales - Sensibilizacién sobre los efectos que pueden ocasionar el mal uso de los
medicamentos sobre la salud del animal y sobre las personas que consumen
alimentos de origen animal.
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CREDITO FORMATIVO Interpretau?n .de demandas y prescripciones de productos Duracién 30
parafarmacéuticos

Cadigo 010215

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Dispensacidn y venta de productos parafarmacéuticos Duracion 165
Dispensacidn de productos sanitarios y biocidas 30
Dispensacidn de productos dermofarmacéuticos y para la 45

Resto de créditos higiene bucodental

formativos que Duracion

completan el médulo | Dispensacion de preparados dietéticos 30
Dispensacidn de productos de ortopedia, protesis, audioproétesis 30
y 6ptica oftalmoldgica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Aplica protocolos de dispensacion de productos parafarmacéuticos interpretando la prescripcién o la demanda.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

8)
h)

Se ha diferenciado entre productos farmacéuticos y parafarmacéuticos.
Se han identificado casos en los que es necesario remitir al usuario o usuaria a consulta médica.

Se han detallado los tipos de productos, materiales y equipos de parafarmacia que pueden satisfacer las
demandas.

Se han distinguido los productos del catdlogo de material de ortopedia, protesis, audioprotesis y dptica oftalmica
de uso mas habitual en establecimientos de farmacia, parafarmacia y ortopedia.

Se ha identificado el régimen de suministro y dispensaciéon de productos de parafarmacia incluidos en la
financiacion del Sistema Nacional de Salud y otras entidades aseguradoras.

Se ha interpretado la informacion técnica del producto y los simbolos del material de acondicionamiento.
Se ha informado de forma clara y concisa sobre las caracteristicas y la forma de utilizacién del producto.
Se ha transmitido informacién con claridad, orden y precision.

CONTENIDOS

1. INTERPRETACION DE DEMANDAS Y PRESCRIPCIONES DE PRODUCTOS PARAFARMACEUTICOS

procedimentales - Identificacidn de los casos que necesitan consulta médica antes de de la dispensacion

- ldentificacion de productos de parafarmacia.

- Interpretacion de la normativa comunitaria en la dispensacién y venta de productos
parafarmacéuticos.

- Interpretacion de los datos, simbolos y leyendas que deben aparecer en el
acondicionamiento de los productos de parafarmacia.

de un producto de parafarmacia.
- Interpretaciones de demandas y prescripciones de productos parafarmacéuticos.

- Utilizacién de programas informaticos para la busqueda de datos de los productos de
parafarmacia.

- Aplicacién de las técnicas de dispensacion y venta de los productos de parafarmacia.
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conceptuales

- Conceptos generales de la parafarmacia.
— Regulacidon comunitaria de los productos sanitarios.

- Acondicionamiento de los productos parafarmacéuticos. Simbolos, leyendas, siglas y
cddigos. Marcado de conformidad CE. Datos obligatorios para envases y etiquetas.

- Codificacién de productos de parafarmacia.

- Bibliografica vy aplicaciones informaticas relacionadas con los productos
parafarmacéuticos.

— Técnicas de dispensacion, venta y registro de productos parafarmacéuticos.

actitudinales

- Rigurosidad en la informacion que se transmite al usuario o usuaria.

- Amabilidad en el trato con las personas.

- Interés por la ampliacién de informacién sobre los productos de parafarmacia.
- Rigor en la interpretaciéon de las demandas y prescripciones.
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CREDITO FORMATIVO | Dispensacion de productos sanitarios y biocidas Duracion 30
Cadigo 010225
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Dispensacidn y venta de productos parafarmacéuticos Duracién 165
Interpretacifﬁn Fje demandas y prescripciones de productos 30
parafarmacéuticos
Resto de créditos D.is‘pensacién de productos dermofarmacéuticos y para la 45
formativos que higiene bucodental Duracién
completan el médulo | pispensacion de preparados dietéticos 30
Di§pgnsacién de F,)rc_)ductos de ortopedia, proétesis, audioproétesis 30
y 6ptica oftalmoldgica
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Selecciona productos sanitarios y biocidas describiendo sus caracteristicas y relacionando sus aplicaciones con la

demanda o prescripcién.

Criterios de evaluacion:

a) Se han clasificado los productos sanitarios.

b) Se ha descrito la utilidad de los productos sanitarios para la prevencidon, control, tratamiento o alivio de
enfermedades o lesiones, correccion de deficiencias y regulacion de la concepcion.

c) Se haasociado el producto sanitario a la demanda o necesidad del usuario o usuaria.
d) Se haninterpretado instrucciones de uso de materiales y equipos sanitarios.

e) Se han clasificado los agentes biocidas.

f)  Se han diferenciado los agentes biocidas y sus aplicaciones.

g) Se han reconocido las infestaciones parasitarias susceptibles de ser tratadas con agentes biocidas.
h) Se ha tratado al usuario o usuaria con cortesia, respeto y discrecion.

CONTENIDOS

1. SELECCION DE PRODUCTOS SANITARIOS Y BIOCIDAS

procedimentales

- Identificacion de los productos sanitarios.

- Seleccién de distintos productos sanitarios segun la prescripcion o demanda.

- Dispensacion y venta de los productos sanitarios y productos biocidas. Interpretacion

de instrucciones de uso.
- Preparacion de productos sanitarios hospitalarios.

- Interpretacion de instrucciones de uso de las ayudas técnicas en la sujecién e

inmovilizacién del o de la paciente.
- Manejo del Catalogo de Parafarmacia.

conceptuales

- Productos sanitarios. Clasificacién. Caracteristicas. Aplicaciones.

- Material de cura, sutura, puncidn e incisidén (gasas, agujas, sondas, etc.). Equipos de

inyeccion. Sondas, catéteres y canulas.
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- Productos de proteccién e higiene (absorbentes, productos de ostomia, material
eldstico, preservativos, etc.)

— Material de sujecion e inmovilizacion.

- Productos biocidas y repelentes de insectos, acaros y otros artrépodos.
- Productos infantiles (biberones, chupetes, humidificadores,...)

- Productos sanitarios de uso especifico en hospitales.

actitudinales

- Rigor en la informacidn que se le facilita a la clientela.

- Sensibilizacién por los efectos que pueden tener el mal uso de los productos sanitarios
y de los biocidas sobre la salud y el medio ambiente.

- Amabilidad en el trato con las personas.
— Capacidad de respuesta ante situaciones imprevistas.
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CREDITO FORMATIVO

Dispensacion de productos dermofarmacéuticos y para la

higiene bucodental Duracién 45

Cédigo 010235

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Dispensacidn y venta de productos parafarmacéuticos Duracion 165

P 30
parafarmacéuticos
Resto de créditos Dispensacidn de productos sanitarios y biocidas 30
formativos que - - Duracion
completan el médulo | Dispensacion de preparados dietéticos 30
Dispensacidn de productos de ortopedia, protesis, audioproétesis 30

Interpretacion de demandas y prescripciones de productos

y 6ptica oftalmoldgica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Selecciona productos dermofarmacéuticos relacionandolos con las necesidades de cuidado y proteccién de la piel,
cabello y anejos cutaneos.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
g)

h)

Se ha descrito la estructura y la fisiologia de la piel y los anejos cutaneos.

Se han identificado las alteraciones susceptibles de consulta médica.

Se han clasificado los productos dermofarmacéuticos.

Se han descrito las caracteristicas y prestaciones de los productos utilizados en dermofarmacia.

Se han identificado los productos dermofarmacéuticos para el cuidado, proteccidn y tratamiento de problemas
relacionados con la piel y el cabello del bebé.

Se han descrito las caracteristicas y las aplicaciones de los productos utilizados en la fotoproteccién.

Se ha cumplimentado la ficha de cosmetovigilancia ante reacciones adversas producidas por productos
cosméticos.

Se han identificado las necesidades del usuario o usuaria determinando los productos dermofarmacéuticos que
pueden satisfacerle.

2. Selecciona productos para la higiene bucodental relacionando sus aplicaciones con las necesidades del usuario o
usuaria.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)

Se han identificado las condiciones de salud bucodental.

Se han reconocido trastornos bucodentales que requieren consulta médica.

Se han clasificado los productos para la higiene bucal y dental en funcién de sus aplicaciones.
Se han descrito las condiciones de uso de los productos para la higiene bucal y dental.

Se ha diferenciado entre productos con registro DENT y productos cosméticos utilizados para la higiene bucal y
dental.
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CONTENIDOS

1. SELECCION DE PRODUCTOS DERMOFARMACEUTICOS

procedimentales

- Identificacidn de los productos parafarmacéuticos destinados a la piel, ufias y cabello.
— Aplicacién de la informacién técnica adecuada en el consejo a la clientela.

- Manejo del Catalogo de Parafarmacia.

- Discriminacién entre los productos cosméticos y los productos de dermofarmacia.

- Dispensacidn y venta de los productos de dermofarmacia.

conceptuales

- Dermofarmacia y cosmética.

- Cosmética de la piel (facial, corporal, labial, ocular). Estructura y tipos de piel.
Proteccién de la piel (sol, nieve, frio).

— Cosmética del cabello (limpieza, peinado, tinte). Tipos de cabello. Proteccion del
cabello. Depilacion y epilacién.

- Productos de higiene infantil.
- Cosmética decorativa de venta mas frecuente.

actitudinales

- Sensibilizacién de los efectos derivados del mal uso de los productos de
dermofarmacia y cosmética sobre la salud.

— Amabilidad y discrecidn en el trato a las personas.
- Interés por ampliar conocimientos sobre dermofarmacia y cosmética.

2. SELECCION DE LOS PRODUCTOS PARA LA HIGIENE BUCODENTAL

procedimentales

- Identificacidon de productos con registro DENT de los productos cosméticos de la
higiene bucodental.

- Interpretacion de los trastornos mas frecuentes en la boca y dientes.

— Interpretacion de instrucciones de uso y aplicacién de los productos de higiene
bucodental.

- Dispensacién y venta de los productos de higiene bucodental.

conceptuales

- La boca y la salud bucodental. Principales trastornos bucodentales.
— Clasificacion de los productos bucodentales.

- Preparados para la higiene y tratamientos de la cavidad bucal. Productos con registro
DENT. Productos cosméticos dentales.

actitudinales

- Rigor en el asesoramiento al usuario o usuaria sobre el tipo de articulo que mas le
conviene.

- Amabilidad y discrecidn en el trato a las personas.
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CREDITO FORMATIVO | Dispensacion de preparados dietéticos Duracion 30
Cadigo 010245

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Dispensacidn y venta de productos parafarmacéuticos Duracién 165

- 30
parafarmacéuticos
Resto de créditos Dispensacidn de productos sanitarios y biocidas 30
formativos que ) Dispensacién de productos dermofarmacéuticos y para la Duracion
completan el médulo higiene bucodental 45
Dispensacidn de productos de ortopedia, protesis, audioproétesis 30

Interpretacion de demandas y prescripciones de productos

y 6ptica oftalmoldgica

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Selecciona productos dietéticos justificando su utilizacién en situaciones fisioldgicas y de requerimientos
nutricionales especiales.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)

Se han descrito los diferentes grupos de nutrientes y sus principales funciones.

Se han identificado los grupos de edad con requerimientos nutricionales especiales.

Se han analizado los requerimientos nutricionales en situaciones fisioldgicas especiales y patoldgicas.

Se han reconocido los tipos de dietas utilizadas en dietoterapia.

Se han diferenciado los preparados dietéticos utilizados en situaciones fisioldgicas especiales.

Se han valorado los efectos que puede ocasionar sobre la salud el uso inadecuado de productos dietéticos.
Se ha demostrado interés por atender satisfactoriamente las necesidades de los y las pacientes.

CONTENIDOS

1. SELECCION DE PREPARADOS DIETETICOS

procedimentales - Elaboracion de dietas.

- Identificacidn de productos dietéticos y dietoterapicos.

— Calculo de requerimientos nutricionales en estados fisioldgicos diferentes (gestacion,
lactancia, infancia, vejez, ...)

- Manejo de tablas de composicidn de los alimentos.
- Andlisis de situaciones de riesgo.
- Dispensacion y venta de preparados dietéticos.

conceptuales - Alimentacién del o de la lactante. Defectos enzimaticos en el o la lactante. Preparados

- Productos dietéticos y dietoterapicos. Dietoterapicos financiables.
- Funciones de los nutrientes en el organismo.

alimenticios infantiles.
- Nutricién durante la gestacion y la lactancia.
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— Nutricién y vejez.
— Control de peso. Tipos de dietas. Consejos dietéticos.

— Capacidad critica para valorar la utilidad y las indicaciones de los productos dietéticos
gue se comercializan.

— Rigurosidad cientifica en la transmision de informacién.

— Sensibilizacién de los efectos derivados del mal uso de los productos dietéticos sobre
la salud.

— Interés por la ampliacién de informacién sobre los productos dietéticos.

actitudinales
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CREDITO FORMATIVO DlsQens§C|op de’prc_>ductos de o’rt9pedla, prétesis, Duracién 30
audioprotesis y dptica oftalmoldgica

Cadigo 010255

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Dispensacidn y venta de productos parafarmacéuticos Duracién 165
Interpretacion de demandas y prescripciones de productos 30
parafarmacéuticos

Resto de créditos Dispensacidn de productos sanitarios y biocidas 30

formativos que Duracion

completan el médulo | Dispensacion de productos dermofarmacéuticos y para la 45
higiene bucodental
Dispensacion de preparados dietéticos 30

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Dispensa productos de ortopedia, proétesis, audioprotesis y Optica oftdlmica describiendo sus caracteristicas y
aplicaciones.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
c)
d)

e)
f)
8)

Se ha clasificado el material de ortopedia, prétesis, audioprotesis y dptica oftalmica habitual en establecimientos
y servicios farmacéuticos.

Se han relacionado las necesidades del usuario o usuaria con las prestaciones del producto.
Se han identificado casos en los que es necesario remitir al usuario o usuaria a consulta médica.

Se han identificado las condiciones de dispensacion del material de ortopedia, protesis, audioprotesis y optica
oftdlmica.

Se ha interpretado la informacidn técnica de los productos.
Se ha indicado la forma de utilizacion y precauciones de uso del producto ortopédico, protésico y dptico.
Se ha tratado al usuario o usuaria con cortesia, respeto y discrecién.

CONTENIDOS

1. DISPENSACION DE PRODUCTOS DE ORTOPEDIA, PROTESIS, AUDIOPROTESIS Y OPTICA OFTALMOLOGICA

procedimentales — Identificacidn de los casos que necesitan consulta médica antes de la dispensacion de

— Interpretacion de los términos mas utilizados en ortopedia y protesis.

— Relacién de las necesidades del usuario o usuaria con las prestaciones del producto a
dispensar.

un producto de ortopedia.

- Manejo de las técnicas de manipulaciéon y precaucion del material ortopédico,
protésico, audioprotésico y dptico oftalmico.

conceptuales

- Formas de ortopedia y prétesis no quirdrgica. Conceptos generales.

- Trastornos mas frecuentes en la locomocidn, audicién y vision en relacidon con los
productos de ortopedia y prétesis.

- Clasificacion de los productos de ortopedia, proétesis, audioprotesis y dptica oftalmica.
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— Condiciones de dispensacion. Productos ortopédicos susceptibles de financiacién.
- Base de datos de material de ortopedia, prétesis y audioprétesis.

— Capacidad critica para valorar la utilidad y las indicaciones del material ortopédico que
se comercializa.

— Rigor en el asesoramiento y adaptacidn al usuario o usuaria.
- Amabilidad y discrecidn en el trato a las personas.

actitudinales
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CREDITO FORMATIVO

Preparaciéon y mantenimiento de materiales de laboratorio

L. Duracién 40
farmacéutico

Cadigo 010314

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Operaciones basicas de laboratorio Duracion 231
Formulacidon basica y disoluciones 60

Resto de créditos
formativos que Identificacion, caracterizacion y separacion de sustancias Duracion 90

completan el médulo

Toma de muestras en la farmacia 41

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Mantiene materiales e instalaciones de servicios auxiliares de laboratorio, identificando los recursos necesarios y
relacionando los instrumentos adecuados con las principales técnicas empleadas.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Se han identificado, mediante su denominacién habitual y esquema o representacion grafica, los materiales de
vidrio, corcho, caucho y metalicos, relacionandolos con la funcién que desempefan.

Se han preparado los sistemas de calefaccién y refrigeracion en el laboratorio, reconociendo los elementos,
equipos y aparatos para utilizar en las operaciones que requieren calor o frio.

Se han descrito los equipos de produccién de vacio en el laboratorio y sus conexiones para realizar operaciones
basicas a presion reducida, asi como el instrumento de medida de presidén asociado.

Se han aplicado técnicas de tratamiento de aguas para utilizar en el laboratorio mediante los equipos adecuados,
explicando el principio de las posibles técnicas aplicadas.

Se han clasificado los materiales e instrumentos del laboratorio, relacionandolos con su funcion y con el
fundamento de la técnica en la que se emplean, y justificando su utilizacién en un procedimiento dado.

Se han aplicado las principales técnicas de limpieza, conservacién y esterilizacién del instrumental de laboratorio.

CONTENIDOS

1. PREPARACION Y MANTENIMIENTO DE MATERIALES DE LABORATORIO

procedimentales — Aplicacién de las técnicas de asepsia y descontaminacién de materiales en funcién de

- Identificacion y preparacion de materiales y equipos habituales en el laboratorio de
farmacia.

su naturaleza.
— Calibracién de los aparatos de medida.

conceptuales secado. Equipos de pulverizacion. Métodos de filtracién. Métodos de granulacion.

- Utillaje en el laboratorio farmacéutico. Tipos de materiales. Clasificacion.
Manipulacién y mantenimiento. Aplicaciones.

- Equipos. Servicios auxiliares del laboratorio. Sistemas de evaporacién. Sistemas de

— Técnicas y procedimientos de limpieza, desinfeccion y esterilizacién del material y
equipos.
- Seguridad y prevencion de riesgos en el laboratorio.
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- Rigor en el uso de la terminologia y lenguaje.
actitudinales - Respeto a la normativa para la prevencidn de riesgos laborales.
— Responsabilidad en el cuidado y manejo del material.
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CREDITO FORMATIVO | Formulacién basica y disoluciones Duracién 60
Cddigo 010324
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Operaciones basicas de laboratorio Duracion 231
Preparacion y mantenimiento de materiales de laboratorio 40
Resto de créditos farmacéutico
formneitives gl , Identificacion, caracterizacion y separacion de sustancias DUl 90
completan el modulo
Toma de muestras en la farmacia 41
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Prepara diferentes tipos de disoluciones de concentracién determinada, realizando los célculos necesarios y
empleando la técnica y el equipo apropiados.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

Se han identificado las principales sustancias simples y compuestos quimicos, con la ayuda de sistemas de
marcaje de recipiente o con documentos sobre especificaciones técnicas, mediante la observacién vy
comparacidn con sus propiedades.

Se han clasificado adecuadamente los distintos compuestos quimicos atendiendo al grupo funcional y estado
fisico.

Se han caracterizado las disoluciones segun su fase fisica y concentracion.

Se han realizado los calculos necesarios para preparar disoluciones expresadas en distintas unidades de
concentracion.

Se han diferenciado los modos de preparacidon de una disolucidn segun las exigencias de cada unidad de
concentracion y se han establecido las diferentes etapas y los equipos necesarios para su realizacion.

Se han resuelto ejercicios de formulacién y nomenclatura de compuestos quimicos utilizando las reglas
internacionales, indicando el tipo de enlace por las propiedades de los elementos que los componen y su
situacion en el sistema periddico.

Se harealizado la preparacién de las disoluciones, asi como de diluciones de las mismas, se han medido las masas
y volimenes adecuados y se ha utilizado la técnica de preparacién con la seguridad requerida.

CONTENIDOS

1. PREPARACION DE DISOLUCIONES

procedimentales

- Formulaciéon y nomenclatura de los compuestos quimicos.

- Realizacion de célculos matematicos y conversion de unidades. Calculos de
porcentajes.

- Preparacion de disoluciones de distintas concentraciones.

- Realizacion de diluciones.

- Registro documental de lo realizado.

— Aplicacion de normas de seguridad e higiene en el proceso, segun la legislacidn
vigente.
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conceptuales

- Compuestos quimicos. Clasificacion. Formulacién basica.

- Sistemas dispersos homogéneos y heterogéneos. Caracteristicas.

- Disoluciones. Caracteristicas. Solubilidad. Factores que afectan a la solubilidad.
Velocidad de disolucion.

- Operaciones de preparacion de disoluciones. Métodos de conversidn y equivalencia
entre las distintas unidades de medida. Disolventes de uso farmacéutico.

- Concepto de concentracién y unidades. Peso/Peso. Peso/Volumen.
Volumen/Volumen. Molaridad. Molalidad. Normalidad.

actitudinales

- Rigor en el uso de la terminologia y lenguaje.
- Responsabilidad en el cuidado y manejo del material.
- Respeto a las normas de seguridad e higiene en el proceso.
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CREDITO FORMATIVO | Identificacion, caracterizacién y separacion de sustancias Duracion 90
Cddigo 010334
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Operaciones basicas de laboratorio Duracion 231
Preparacion y mantenimiento de materiales de laboratorio 40
Resto de créditos farmacéutico
formneitives gl , Formulacion basica y disoluciones DUl 60
completan el médulo
Toma de muestras en la farmacia 41

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Separa mezclas de sustancias por medio de operaciones basicas, relacionando la operacién realizada con el proceso
que tiene lugar o variable que modifica.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

Se han identificado las caracteristicas de los constituyentes de la mezcla a fin de elegir una técnica de separacion
eficaz.

Se han caracterizado las técnicas mas usuales utilizadas en la separacién de los constituyentes de una mezcla o
en la purificaciéon de una sustancia y se han descrito los fundamentos de las mismas relacionandolos con la
naturaleza de los constituyentes.

Se han montado y desmontado los principales elementos que conforman el equipo, estableciendo las conexiones
necesarias con los servicios auxiliares, partiendo de planos y esquemas de equipos de separacion de mezclas.
Se ha justificado la utilizacidon de instrumentos o aparatos en el montaje.

Se ha preparado una determinada muestra para el ensayo o andlisis mediante técnicas de reduccién de tamanio,
con adecuacion de su estado de agregacion y purificacion.

2. Identifica una sustancia caracterizandola por la medida e interpretacion de sus parametros mas relevantes.

Criterios de evaluacion:

Se ha interpretado el procedimiento que se debe seguir, identificando las operaciones que hay que efectuar.
Se han identificado los parametros de la sustancia que hay que medir.

Se ha preparado el material, instrumentos y aparatos de medida para la determinacién de parametros fisicos de
sustancias.

Se han preparado las disoluciones o reactivos necesarios para efectuar el andlisis, segun las especificaciones del
procedimiento.

Se han medido los valores de un conjunto de caracteristicas necesarias en la identificacién de sustancias
(densidad, viscosidad, temperaturas de ebullicidon, temperaturas de fusion, pH, color).

Se ha operado correctamente con expresiones matematicas para realizar cdlculos de resultados a través de la
medida indirecta de datos.

Se ha representado graficamente la funcidn y variable medida y se han introducido los datos para obtener
resultados.
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CONTENIDOS

1. SEPARACION DE SUSTANCIAS

procedimentales

- Identificacidon de los componentes de una mezcla para la eleccidon de la técnica de
separacion.

— Utilizacién de instrumentos y aparatos en el montaje del proceso.
— Realizacidn de separaciones de mezclas.
- Registro documental de lo realizado.

conceptuales

- Fundamentos generales y tecnoldgicos de las operaciones farmacéuticas
fundamentales.

— Técnicas de separacidn. Clasificacion.
— Separaciones mecanicas. Molturacion, cernido, filtracién y decantacion.

— Separaciones difusionales. Destilacién, evaporacidn, extraccién, absorcion,
concentracién y desecacion.

— Procedimientos normalizados de separacion.
— Técnicas de manipulacién de sustancias.

actitudinales

— Rigor en el uso de la terminologia y lenguaje.

— Precisidn y meticulosidad en el desarrollo del proceso.

- Fidelidad en el seguimiento de los protocolos establecidos.

- Interés en la prevencidn de riesgos laborales en el laboratorio.

2. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE SUSTANCIAS

procedimentales

- Preparacion del material, instrumentos y aparatos de medida para la realizacion de
andlisis clinicos elementales.

- Preparacion de disoluciones y reactivos.

- Obtencién de resultados a través de la representacion grafica de la funcion y variables
medidas.

— Medicién de pardmetros como densidad, temperatura de ebullicion, temperatura de
fusién, pH y color.

- Célculo de resultados a través de la medida indirecta de datos.

conceptuales

- Caracteristicas necesarias en la identificacion de sustancias, como densidad,
viscosidad, temperatura de ebullicidn, temperatura de fusién, pH y color.

- Técnicas fisico-quimicas basicas necesarias para la preparacion y control de productos
farmacéuticos y parafarmacéuticos.

- Proceso a seguir segun los ensayos fisicos y analisis quimicos a realizar.
- Representaciones graficas.

actitudinales

- Rigor en el uso de la terminologia y lenguaje.
- Precisidn y meticulosidad en el desarrollo del proceso.
- Fidelidad en el seguimiento de los protocolos establecidos.
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CREDITO FORMATIVO | Toma de muestras en la farmacia Duracién 41
Cddigo 010344
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Operaciones basicas de laboratorio Duracion 231
Preparacion y mantenimiento de materiales de laboratorio 40
Resto de créditos farmacéutico
formneitives gl , Formulacion basica y disoluciones DUl 60
completan el modulo
Identificacion, caracterizacion y separacion de sustancias 90

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Aplica técnicas habituales para la toma de muestras siguiendo los principales procedimientos de identificacion,
conservacion y registro.

Criterios de evaluacion:

a)

Se ha realizado la toma de muestra segun el estado fisico del producto y se ha comprobado su grado de
homogeneidad.

Se ha comprobado el estado de limpieza del instrumental tomamuestras y del envase que contendra la muestra.
Se ha identificado el lote, el producto que se ha de muestrear, la fecha de muestreo y todos los datos necesarios
para el marcado y referenciado correcto de la muestra.

Se ha realizado la inscripcidon de entrada en el laboratorio y la anotacién en la ficha de control.

Después de realizar el andlisis, se ha almacenado la muestra fijando la fecha de caducidad y se ha dispuesto la
devolucidon de la muestra al envase que la contenia, o bien su destruccion o reciclaje.

Se ha identificado el material de toma de muestras que se debe utilizar, teniendo en cuenta el estado de
agregacion en que se encuentra la muestra y se han realizado las tomas de muestra siguiendo un procedimiento
escrito.

Se ha relacionado el nimero de unidades de muestreo necesarias, seglin normas, con la necesidad de obtener
una muestra homogénea y representativa.

Se han aplicado las técnicas habituales de medida de masa y volumen especificando las unidades en las que se
expresan, y se ha aplicado la técnica idénea a la alicuota de la muestra que se va a emplear.

Se han aplicado procedimientos de identificacion de la muestra, asi como las técnicas de preservacion de las
caracteristicas de la muestra en su transporte hasta el laboratorio.

Se han discriminado las técnicas de dilucidon o concentracidn, neutralizacidn, eliminacidn o reciclaje de muestras
una vez utilizadas y se ha justificado, en un caso dado, la técnica iddnea para evitar repercusiones ambientales.

CONTENIDOS

1. TOMA DE MUESTRAS

procedimentales

- Interpretacion y aplicacion de protocolos de recepcién de muestras.
— Aplicacién de las técnicas de identificacidn, conservacion y registro de muestras.

— Realizacién de las operaciones fisico-quimicas para las determinaciones analiticas
clinicas. Separacidon de los componentes de la muestra (orina, sangre, exudados
corporales...)

- Aplicacién de las técnicas de almacenamiento de reactivos y muestras.
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- Aplicacién de técnicas de eliminacién de muestras, residuos y materiales sin perjuicio
al medio ambiente.

- Interpretacion, con apoyo, de los resultados de los parametros.

— Muestras. Clasificaciéon. Tipos de muestras.

- Recogida de muestras. Equipos, material y envases. Métodos manuales y automaticos
para la toma de muestras.

— Técnicas de recepcion e identificacion de muestras. Sistemas de envasado,
transporte, marcaje y acondicionamiento de muestras.

- Métodos de analisis clinicos basicos (cualitativos, cuantitativos, organolépticos,
fisicos, quimicos, bioldgicos y microbioldgicos).

- Técnicas de eliminacion de muestras. Dilucidon. Concentracidn. Neutralizacion.
Evaporacion. Mezcla. Incineracidn. Reciclaje.

- Proteccion de datos personales. Secreto profesional.

conceptuales

— Pulcritud y precisién en el desarrollo de las técnicas.

— Discrecidn en el manejo de informacion.

actitudinales — Rigor en la elaboracién de informes de los resultados analiticos.

- Capacidad de respuesta ante situaciones de riesgo en el laboratorio.

- Valoracién positiva de los medios de proteccion personal y del medio ambiente.
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CREDITO FORMATIVO Prepara’cm.n de equipos para la elaboracion de productos Duracién 39
farmacéuticos y afines

Cadigo 010413

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Formulacion magistral Duracion 189

Resto de créditos Control de materias primas y del material de acondicionamiento 70

formativos que Duracion

completan el médulo | Elaboracion y envasado de productos farmacéuticos y afines 80
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Pone a punto equipos de elaboracion de productos farmacéuticos y afines, reconociendo los dispositivos y

funcionamiento de los mismos.

Criterios de evaluacion:

a) Sehanaplicado las técnicas generales de limpieza, asepsia y descontaminacién en el local, asi como en el material

y equipos utilizados.
b) Se ha mantenido el utillaje en buen estado de funcionamiento.

c) Se haevaluado la adecuacion de los medios materiales disponibles al tipo de preparacion que va a realizarse.

d) Se haseleccionado el utillaje adecuado segun el tipo de elaboracidn.
e) Se hadispuesto el utillaje de forma ordenada en la zona de trabajo.
f)  Se han verificado las existencias de materias primasy la localizacién de los envases.

g) Se han aplicado las normas de seguridad y prevencion de riesgos segun la legislacion vigente.
h) Se ha responsabilizado del trabajo desarrollado y del cumplimiento de los objetivos propuestos.

CONTENIDOS

1. PUESTA A PUNTO DE EQUIPOS DE ELABORACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y AFINES

- Preparacion de equipos, materiales y materias primas.

procedimentales - Verificaciéon y mantenimiento del utillaje. Seleccidén y puesta a punto.
- Interpretacion de protocolos de trabajo, documentacién y normativa.

a punto.

conceptua|es preparacién y puesta a punto.
- Normativa comunitaria, estatal y autonémica.

- Documentacidén general.

- Equipos de elaboracidn de productos farmacéuticos. Técnicas de preparacién y puesta

- Utillaje para la preparacion de férmulas magistrales en el laboratorio. Técnicas de

— Prevencion de riesgos laborales. Seguridad personal y medioambiental.

— Precisidn y meticulosidad en el desarrollo del trabajo.
actitudinales - Respeto a la normativa de seguridad e higiene.
- Responsabilidad en el cuidado y manejo del material.
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CREDITO FORMATIVO g::::fl’lg‘:‘;“r:;‘::tf primas y del material de Duracién | 70

Cédigo 010423

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Formulacidon magistral Duracion 189

Resto de créditos Prepara'cic')‘n de quipos para la elaboracion de productos 39

formativos que farmacéuticos y afines Duracién

completan el médulo | glaporacion y envasado de productos farmacéuticos y afines 80
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Verifica la calidad de las materias primas utilizadas en la elaboracién analizando la legislacion vigente, su etiquetado
y sus condiciones de almacenamiento y conservacion.

Criterios de evaluacion:

Se ha comprobado el etiquetado de los envases que contienen la materia prima.
Se han comprobado los requisitos que deben satisfacer las materias primas segun la legislacion vigente.

Se han efectuado ensayos sencillos para el reconocimiento y control de calidad de las materias primas aplicando
normas de seguridad e higiene segun la legislacion vigente.

Se ha interpretado la documentacidn sobre la calidad y las condiciones de manipulacidn de las materias primas.
Se ha cumplimentado la documentacion general y la relativa a las materias primas.

Se han almacenado las materias primas asegurando su buena conservacion.

Se ha verificado la existencia de las materias primas y se ha efectuado su rotacion.

2. Controla el material de acondicionamiento primario reconociendo las especificaciones legales.

Criterios de evaluacion:

a) Se han comprobado los requisitos que debe cumplir el material de acondicionamiento segun la legislacién
vigente.
b) Se han efectuado ensayos sencillos para el reconocimiento y control de calidad del material de
acondicionamiento.
c) Se hacumplimentado la documentacidn relativa al material de acondicionamiento primario.
d) Se haalmacenado el material de acondicionamiento asegurando su buena conservacion.
e) Se han verificado las existencias del material de acondicionamiento y se ha efectuado su rotacién controlando
su caducidad.
f)  Se han revisado todos los textos de los materiales antes de su aceptacion.
g) Se han respetado los procedimientos y normas internas de la empresa.
CONTENIDOS
1. CONTROL DE MATERIAS PRIMAS
procedimentales - Utilizacién de la terminologia especifica y abreviada en formulacién magistral.
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- Valoracién y control de materias primas.

- Realizacidn de ensayos para el reconocimiento y control de calidad de las materias
primas.

- Aplicacién de técnicas para el almacenado de materias primas.
- Interpretacion del etiquetado de materias primas. Comprobacion de requisitos.
— Seleccidn y utilizacién de documentacion y protocolos de trabajo.

conceptuales

- Materias primas. Origen y pruebas de identificacién. Requisitos. Ensayos.

- Terminologia especifica y abreviada utilizada en formulacién magistral, preparados
oficinales, dietéticos y cosméticos.

- Legislacién vigente. Real Farmacopea Espafiola. Formulario Nacional.

- Material de acondicionamiento de productos. Tipos. Sistemas de etiquetado de
productos. Sistemas de conservacion.

actitudinales

— Precisidn y meticulosidad en el desarrollo del trabajo.
- Interés y curiosidad por aprender.
- Rigor en el uso de la terminologia y precisién en el lenguaje.

2. CONTROL DE MATERIAL DE ACONDICIONAMIENTO

procedimentales

— Realizacién de ensayos para el reconocimiento y control de calidad del material de
acondicionamiento.

— Cumplimentacidn de documentacion.

- Aplicacién de técnicas para el almacenado y control de material de
acondicionamiento.

conceptuales

- Material de acondicionamiento. Tipos. Requisitos. Legislacion vigente.

- Sistemas de almacenado de material de acondicionamiento. Control. Caducidad y
rotacidon. Documentacién de almacenamiento.

- Ensayos para el control de calidad del material de acondicionamiento.

actitudinales

— Precisidn y meticulosidad en el desarrollo del trabajo.
- Fidelidad en el seguimiento de los protocolos establecidos.
- Rigor en el uso de la terminologia.
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CREDITO FORMATIVO EL?::sracwn y envasado de productos farmacéuticos y Duracién 80
Codigo 010433
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Formulacidon magistral Duracion 189

o Preparacion de equipos para la elaboracién de productos 39
Resto de créditos farmacéuticos y afines
formativos que completan Duracion
el médulo Control de materias primas y del material de 70

acondicionamiento
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Elabora productos farmacéuticos y afines reconociendo y aplicando los fundamentos fisico-quimicos de las
operaciones farmacéuticas basicas.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

i)
j)

Se han explicado los fundamentos generales y tecnoldgicos de las operaciones farmacéuticas fundamentales.
Se han interpretado los procedimientos de elaboracidn y control de férmulas magistrales y preparados oficinales.
Se han elaborado férmulas magistrales y preparados oficinales manipulando correctamente el utillaje.

Se han aplicado técnicas basicas de analisis y control de férmulas magistrales y preparados oficinales.

Se han etiquetado los recipientes permitiendo la identificacidn de los productos y de la fase de elaboracién.

Se ha identificado los productos galénicos obtenidos en cada operacién realizada.

Se han aplicado normas de seguridad e higiene en la elaboracion de férmulas magistrales y preparados oficinales.

Se han anotado todas las operaciones realizadas durante la elaboracién y control de férmulas magistrales y
preparados oficinales.

Se han almacenado los productos obtenidos asegurando su conservacion.
Se han interpretado y ejecutado instrucciones de trabajo.

2. Envasa productos farmacéuticos y afines en condiciones higiénicas, justificando el material de acondicionamiento
seleccionado.

Criterios de evaluacion:

oo T Y

)

Se han relacionado las formas farmacéuticas con las vias de administracion.

Se han reconocido los tipos de material de acondicionamiento para férmulas magistrales y preparados oficinales.
Se ha seleccionado el material de acondicionamiento en funcién de las caracteristicas de la forma farmacéutica.
Se ha dosificado y envasado el producto siguiendo procedimientos de elaboracién y control.

Se ha efectuado el etiquetado de los envases y se ha verificado que cumple los requisitos establecidos por la
legislacion vigente.

CONTENIDOS

1. ELABORACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y AFINES

procedimentales - Ejecucidn de técnicas de higiene: limpieza, desinfeccidn y esterilizacion.
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- Aplicacién de técnicas para la elaboracién de productos. farmacéuticos, férmulas
magistrales y preparados oficinales.

- Etiquetado y almacenado de productos elaborados.
- Eliminacién de residuos.
— Interpretacion de protocolos de trabajo.

conceptuales

- Operaciones fisico-quimicas. Extraccion mediante disolventes. Destilacion.
Evaporacidn. Diluciones. Divisién de sélidos. Homogeneizacidn de componentes.
Desecacidn. Liofilizacidn. Filtracidon. Granulacion. Esterilizacion.

— Sistemas dispersos homogéneos. Disoluciones.
- Sistemas dispersos heterogéneos. Emulsiones. Suspensiones. Aerosoles.

- Fundamentos bdsicos en la elaboracidn de medicamentos: principio activo, materia
prima, excipiente, forma farmacéutica.

- Técnicas de elaboracion de férmulas magistrales, preparados oficinales, cosméticos y
dietéticos.

— Técnicas de elaboracién de preparados homeopaticos.

— Conservacién y caducidad de las férmulas magistrales, preparados oficinales,
cosméticos, dietéticos y homeopaticos.

actitudinales

- Responsabilidad en el cuidado y manejo del material y materias primas.
- Respeto a la normativa de seguridad e higiene.

- Fidelidad en el seguimiento de los protocolos establecidos.

- Rigor en el uso de la terminologia y lenguaje.

2. ENVASADO DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y AFINES

procedimentales

— Seleccidn e interpretacién de protocolos de trabajo.
- Dosificacidn y envasado de productos terminados. Manejo del utillaje.
- Almacenamiento y conservacion de productos. Etiquetado de productos.

- Realizacidon de ensayos y control de férmulas magistrales, preparados oficinales,
cosmeéticos y dietéticos.

- Registro documental de lo realizado. Elaboracién de informes y fichas.

conceptuales

— Técnicas de envasado de férmulas magistrales, preparados oficinales, dietéticos y
cosmeéticos. Utillaje. Recipientes y envases. Embalajes.

- Ensayos y control de férmulas magistrales, preparados oficinales, cosméticos vy
dietéticos.

- Documentacion relativa a envasado, embalaje y etiquetado.
— Técnicas de etiquetado.

actitudinales

— Precisidn y meticulosidad en el desarrollo del trabajo.
- Fidelidad en el seguimiento de los protocolos establecidos.
- Rigor en el uso de la terminologia.
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CREDITO FORMATIVO | Promocién de la Salud desde la Farmacia Duracién 38
Cddigo 010514

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Promocién de la Salud Duracion 168

Resto de créditos
formativos que Realizacién de controles analiticos Duracién 50
completan el médulo

Desarrollo de programas de Educacidn para la Salud 30

Apoyo psicoldgico al usuario 50

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Promueve habitos de vida saludable relacionando los programas de promocion de la salud con la poblacidn diana.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)

h)

i)

Se ha diferenciado entre promocidn, prevencién, proteccidon de la salud, educacién para la salud y sus
componentes.

Se han identificado los niveles de planificacion en salud: plan, programa, proyecto y programacion.

Se ha valorado la importancia del técnico o de la técnica como agente de educacion.

Se han descrito las caracteristicas de estilos de vida saludables.

Se han detallado los apartados de una programacién de educacién para la salud.

Se ha valorado la importancia de estar informado y del compromiso personal y social para mejorar la salud.

Se ha relacionado la obtencién de pardmetros somatométricos (peso, talla), calculo del ICM (indice de Masa
Corporal) y otros, con la salud y la enfermedad.

Se han descrito técnicas de medicidn, manejo de instrumentos y equipos utilizados, asi como su limpieza y
conservacion.

Se ha detallado la participacién en programas de mantenimiento con metadona y de prevencion en
enfermedades adquiridas mediante el intercambio de jeringuillas.

CONTENIDOS

1. PROMOCION DE LA SALUD

procedimentales

- Identificacion de indicadores de salud.

- Deteccién de factores de riesgo.

— Obtencién de pardmetros somatomeétricos.
- Registro de datos.

— Utilizacién, mantenimiento y limpieza de equipos e instrumental para la obtencién de
parametros somatométricos.

conceptuales programay proyecto.

- Salud y enfermedad. Prevencién y promocion de salud. Niveles de prevencion.
— Educacién para la salud (EPS). Planificacidn sanitaria. Niveles de planificacién: plan,

- Determinantes de salud. Estilo de vida saludable. Factores que influyen en la salud y
factores de riesgo. Indicadores de salud.

Fp 54

EUBEADI
LARBIEE HEZIKETA



OSASUNA SANIDAD y iva.C
— el

- Pardmetros somatométricos. Relaciéon con la salud y enfermedad. Técnicas de
medida. Equipos e instrumentos.

- Interés personal por la mejora del estilo de vida.
actitudinales — Respeto por las personas con estilos de vida diferentes.
— Asertividad en la expresion de sus ideas.
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CREDITO FORMATIVO | Desarrollo de programas de Educacion para la Salud Duracion 30
Cadigo 010524
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Promocién de la Salud Duracién 168

. Promocidn de la Salud desde la Farmacia 38
Resto de créditos
formativos que Realizacién de controles analiticos Duracién 50
completan el médulo L .

Apoyo psicoldgico al usuario 50
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Desarrolla los programas de educacién para la salud, valorando su incidencia en los usuarios o usuarias.

Criterios de evaluacion:

a) Se hanidentificado los elementos de un programa de educacién para la salud.

b) Se han descrito los principales programas de higiene de la alimentacion.

c) Se han caracterizado los programas de higiene sexual.

d) Se han clasificado las principales drogas de abuso.

e) Se hanidentificado las pautas de actuacién en situaciones de drogodependencia.

f)  Se han valorado los programas de educacion para la salud como un elemento de mejora del bienestar social.
g) Se ha analizado la epidemiologia de enfermedades transmisibles.

CONTENIDOS

1. DESARROLLO DE PROGRAMAS DE EDUCACION PARA LA SALUD (EPS)

procedimentales

- Identificacion de los elementos de los programas de EPS.
- Interpretacion de programas de EPS.

— Aplicacién de pautas de actuacidon ante emergencias derivadas de situaciones de
drogodependencias y de enfermedades transmisibles.

conceptuales

— Técnicas de comunicacidn en salud. Dificultades. Tipos de lenguaje.

- Programas de EPS. Programacion. Componentes.

- Tipos de programas de EPS. Higiene de la alimentacion. Higiene personal. Higiene
sexual.

- Drogodependencias.
emergencias.

- Enfermedades transmisibles. Cadena epidemioldgica. Riesgos. Pautas de actuacion.

Pautas de actuacién y tratamiento en situaciones de

actitudinales

- Interés por el desarrollo de los programas de EPS en marcha.
- Responsabilidad en el desarrollo de su trabajo.
— Claridad y precisidn en la transmisién de informacion.
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CREDITO FORMATIVO | Realizacién de controles analiticos Duracién 50
Cddigo 010534
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Promocién de la Salud Duracion 168

. Promocidn de la Salud desde la Farmacia 38
Resto de créditos
formativos que Desarrollo de programas de Educacién para la Salud Duracion 30
completan el médulo L .

Apoyo psicoldgico al usuario 50

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Realiza controles analiticos sencillos interpretando y aplicando protocolos normalizados de trabajo.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)

e)
f)
8)

h)
i)
j)

Se han detallado las condiciones organicas idéneas del usuario o usuaria para la toma de muestras.
Se ha identificado la muestra y se ha comprobado su correspondencia univoca con la peticion.
Se ha conservado la muestra segun la determinacion analitica que debe realizarse.

Se han aplicado medidas de higiene y de proteccidn personal en la manipulacién de muestras y durante el
proceso analitico, segun la legislacidn vigente.

Se han interpretado los procedimientos de analisis y normas de buenas practicas de laboratorio.
Se han realizado controles analiticos manipulando correctamente el reflectémetro y tiras reactivas.

Se han eliminado residuos y materiales desechables, interpretando los protocolos de eliminacion de residuos y
aplicando la legislacion vigente.

Se han limpiado, desinfectado o esterilizado instrumentos, equipos y material no desechable.
Se ha dejado la zona de trabajo limpia y en éptimas condiciones para su préxima utilizacién.
Se ha reconocido el significado de los resultados de las distintas determinaciones analiticas.

CONTENIDOS

1. REALIZACION DE CONTROLES ANALITICOS SENCILLOS

procedimentales - Expresion y registro de resultados de controles analiticos.

- Realizacién de controles analiticos sencillos.

- Aplicaciéon de técnicas para la obtencién de muestras, conservacidon e identificacion
de muestras.

- Limpieza, desinfeccién y esterilizacién de instrumental y material.
— Aplicacién de técnicas para la prevencién de riesgos laborales.
- Preparacion y eliminacidn de residuos.

conceptuales

— Métodos basicos de analisis clinicos. Equipos. Reflectdmetros. Tiras reactivas.
Protocolos de trabajo.

- Controles analiticos basicos. Aplicaciones. Interferencias en controles analiticos
basicos.

- Muestras. Técnicas de obtencion. Técnicas de conservacion. Técnicas de

identificacion.
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- Sistemas de expresién y registro de resultados.
— Técnicas de higiene. Equipos y productos para limpieza, desinfeccién y esterilizacion.

- Seguridad y prevencion de riesgos en el laboratorio. Proteccidon personal en la
manipulacion de muestras. Residuos sanitarios.

- Respeto por la normativa de seguridad e higiene.
actitudinales - Fidelidad en el seguimiento de los protocolos de trabajo.
- Interés por el mantenimiento del secreto profesional.
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CREDITO FORMATIVO | Apoyo psicolégico al usuario Duracion 50
Codigo 010544
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Promocién de la Salud Duracion 168

L. Promocién de la Salud desde la Farmacia 38
Resto de créditos
formativos que Desarrollo de programas de Educacién para la Salud Duracion 30
completan el médulo . o

Realizacidn de controles analiticos 50

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Apoya psicolégicamente al usuario o usuaria identificando sus condiciones psicoldgicas y los grupos de riesgo.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Se han identificado los mecanismos de apoyo psicoldgico, tipificandolos segln su aplicacion.

Se han diferenciado situaciones que requieren atencidn especifica.

Se han establecido y protocolizado mecanismos de apoyo psicoldgico para cada tipologia.

Se han analizado las posibles circunstancias psicolégicas generadoras de disfuncién del comportamiento.
Se han clasificado los principales tipos de disfuncién del comportamiento y sus signos.

Se ha valorado la importancia del apoyo psicoldgico por parte del técnico o de la técnica y otros estamentos
socio-sanitarios.

Se han priorizado los comportamientos que debe desarrollar el técnico o la técnica para lograr una perfecta
interrelacion con el usuario o usuaria y lograr este apoyo.

Se han establecido los principales mecanismos de defensa de la personalidad.
Se han descrito los principales factores de un cuadro de estrés.

CONTENIDOS

1. APOYO PSICOLOGICO AL USUARIO O USUARIA

procedimentales

- Aplicacién de algunas técnicas de apoyo psicoldgico a usuarios o usuarias.
- Identificacion de algunas disfunciones del comportamiento.

conceptuales - Mecanismos y técnicas de apoyo psicolégico al usuario o usuaria. Aplicaciones.

- Psicologia general. Desarrollo evolutivo de la personalidad (infancia, adolescencia,
adultez, vejez). Mecanismos de defensa. Comportamiento y conducta.

— Alteraciones psicoldgicas (ansiedad, stress, depresidn, trastornos neurdticos...).
Disfunciones del comportamiento. Signos y sintomas.

Protocolos de trabajo.

- Psicologia de personas en situaciones especiales: persona enferma crdénico, persona
enferma oncolégico, persona enferma geridtrico, persona enferma con SIDA, enfermo
terminal, mujer embarazada y otros.

actitudinales - Respeto a las personas diferentes.
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- Interés por el mantenimiento del secreto profesional.
— Respeto y correccidn en el trato a las personas.
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CREDITO FORMATIVO Orientacidn profesional y trabajo en equipo Duracion 35

Cédigo 010613

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Formacidn y orientacion laboral Duracion 105

Resto de créditos Marco normativo de las relaciones laborales 30

formativos que Duracion

completan el médulo Prevencion de riesgos 40
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercién y las alternativas de
aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion:

Se ha valorado la importancia de la formaciéon permanente como factor clave para la empleabilidad y la
adaptacion a las exigencias del proceso productivo.

Se han identificado los itinerarios formativo-profesionales relacionados con el perfil profesional del Titulo.
Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacionada con el perfil.

Se han identificado los principales yacimientos de empleo y de insercidon laboral asociados al titulado o a la
titulada.

Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de busqueda de empleo.
Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados con el Titulo.

Se ha realizado la valoracion de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formacidn propia para la toma de
decisiones.

2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y eficiencia para la consecucién de los objetivos de
la organizacién.

Criterios de evaluacion:

Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en situaciones de trabajo relacionadas con el perfil.
Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una situacion real de trabajo.
Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz, frente a los equipos ineficaces.

Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles y opiniones asumidos por los y las
miembros de un equipo.

Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los y las miembros de un grupo como un aspecto
caracteristico de las organizaciones.

Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.
Se han determinado procedimientos para la resolucion del conflicto

CONTENIDOS

1. PROCESO DE INSERCION LABORAL Y APRENDIZAJE A LO LARGO DE LA VIDA

procedimentales

- Andlisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera

profesional.
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- Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el Titulo.
— Definicidn y analisis del sector profesional del Titulo.
- Planificacién de la propia carrera:
e Establecimiento de objetivos laborales, a medio y largo plazo, compatibles con
necesidades y preferencias.
e Objetivos realistas y coherentes con la formacién actual y la proyectada.
— Establecimiento de una lista de comprobacién personal de coherencia entre plan de
carrera, formacion y aspiraciones.
- Cumplimentacidon de documentos necesarios para la insercion laboral (carta de
presentacion, curriculum vitae...), asi como la realizacion de testes psicotécnicos y
entrevistas simuladas.

conceptuales

- Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo.
- El proceso de toma de decisiones.

- Proceso de busqueda de empleo en pequefias, medianas y grandes empresas del
sector.

- Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. Europass, Ploteus.

actitudinales

- Valoracién de la importancia de la formacién permanente para la trayectoria laboral
y profesional del titulado o titulada.

— Responsabilizacion del propio aprendizaje. Conocimiento de los requerimientos y de
los frutos previstos.

- Valoracién del autoempleo como alternativa para la insercién profesional.
- Valoracién de los itinerarios profesionales para una correcta insercion laboral.
- Compromiso hacia el trabajo. Puesta en valor de la capacitacién adquirida.

2. GESTION DEL CONFLICTO Y EQUIPOS DE TRABAJO

procedimentales

- Andlisis de una organizacidon como equipo de personas.
- Andlisis de estructuras organizativas.
— Andlisis de los posibles roles de sus integrantes en el equipo de trabajo.

- Anadlisis de la aparicion de los conflictos en las organizaciones: compartir espacios,
ideas y propuestas.

- Andlisis de los distintos tipos de conflicto, intervinientes y sus posiciones de partida.

— Analisis de los distintos tipos de solucién de conflictos, la intermediacién y buenos
oficios.

— Andlisis de la formacidn de los equipos de trabajo.

conceptuales

- La estructura organizativa de una empresa como conjunto de personas para la
consecucion de un fin.

— Clases de equipos en la industria del sector segun las funciones que desempenfian.
- Andlisis de la formacidn de los equipos de trabajo.

- La comunicacién como elemento basico de éxito en la formacion de equipos.

— Caracteristicas de un equipo de trabajo eficaz.

- Definicion de conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas del conflicto.

- Métodos para la resolucion o supresién del conflicto: mediacidn, conciliacién y
arbitraje.
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- Valoracién de la aportacion de las personas en la consecucién de los objetivos
empresariales.

- Valoracién de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de
la organizacion.

- Valoracién de la comunicacion como factor clave en el trabajo en equipo.

- Actitud participativa en la resolucién de conflictos que se puedan generar en los
equipos de trabajo.

- Ponderacién de los distintos sistemas de solucion de conflictos.

actitudinales
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CREDITO FORMATIVO Marco normativo de las relaciones laborales Duracién 30
Cédigo 010623
Familia profesional Sanidad
Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2
Mddulo profesional Formacidn y orientacion laboral Duracion 105
Resto de créditos Orientacion profesional y trabajo en equipo 35
formativos que Duracion
completan el médulo Prevencién de riesgos 40

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales, reconociéndolas en los
diferentes contratos de trabajo.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

j)

Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo.

Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las relaciones entre empresarios o empresarias
y trabajadores o trabajadoras.

Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relacidn laboral.

Se han clasificado las principales modalidades de contratacién, identificando las medidas de fomento de la
contratacion para determinados colectivos.

Se han valorado las medidas establecidas por la legislacién vigente para la conciliacidn de la vida laboral y familiar.
Se han identificado las causas y efectos de la modificacion, suspensién y extincién de la relacidn laboral.

Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales elementos que lo integran.

Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solucion de conflictos.

Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo aplicable a un sector
profesional relacionado con el Titulo.

Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos entornos de organizacién del trabajo.

2. Determina la accién protectora del sistema de la Seguridad Social ante las distintas contingencias cubiertas,
identificando las distintas clases de prestaciones.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
c)
d)

e)

f)

g)
h)

Se ha valorado el papel de la Seguridad Social como pilar esencial para la mejora de la calidad de vida de Ia
ciudadania.

Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de la Seguridad Social.
Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de la Seguridad Social.

Se han identificado las obligaciones de la figura de empresario o empresaria y trabajador o trabajadora dentro
del sistema de la Seguridad Social.

Se han identificado, en un supuesto sencillo, las bases de cotizacién de un trabajador o trabajadora, y las cuotas
correspondientes a la figura de trabajador o trabajadora y empresario o empresaria.

Se han clasificado las prestaciones del sistema de la Seguridad Social, identificando los requisitos.
Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo.
Se ha realizado el célculo de la duracidn y cuantia de una prestacion por desempleo de nivel contributivo basico.
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CONTENIDOS

1. CONDICIONES LABORALES DERIVADAS DEL CONTRATO DE TRABAJO

procedimentales

- Andlisis de fuentes del derecho laboral y clasificacidn segun su jerarquia.
- Andlisis de las caracteristicas de las actividades laborales reguladas por el TRLET.

- Formalizacién y comparacién, segln sus caracteristicas, de las modalidades de
contrato mas habituales.

- Interpretacion de la némina.
— Andlisis del convenio colectivo de su sector de actividad profesional.

conceptuales

- Fuentes basicas del derecho laboral: Constitucion, Directivas comunitarias, Estatuto
de los Trabajadores, Convenio Colectivo.

- El contrato de trabajo: elementos del contrato, caracteristicas y formalizacion,
contenidos minimos, obligaciones del empresario o la empresaria, medidas generales
de empleo.

- Tipos de contrato: indefinidos, formativos, temporales, a tiempo parcial.

- La jornada laboral: duracidn, horario, descansos (calendario laboral y fiestas,
vacaciones, permisos).

- El salario: tipos, abono, estructura, pagas extraordinarias, percepciones no salariales,
garantias salariales.

- Deducciones salariales: bases de cotizacidén y porcentajes, IRPF.
- Modificacién, suspension y extincion del contrato.

- Representaciéon sindical: concepto de “sindicato”, derecho de sindicacion,
asociaciones empresariales, conflictos colectivos, la huelga, el cierre patronal.

- El convenio colectivo. Negociacidn colectiva.
- Nuevos entornos de organizacién del trabajo: externalizacion, teletrabajo...

actitudinales

- Valoracién de necesidad de la regulacion laboral.

- Interés por conocer las normas que se aplican en las relaciones laborales de su sector
de actividad profesional.

- Reconocimiento de los cauces legales previstos como modo de resolver conflictos
laborales.

- Rechazo de practicas poco éticas e ilegales en la contratacion de trabajadores o
trabajadoras, especialmente, en los colectivos mas desprotegidos.

- Reconocimiento y valoracién de la funcidn de los sindicatos como agentes de mejora
social.

2. SEGURIDAD SOCIAL, EMPLEO Y DESEMPLEO

procedimentales

- Andlisis de la importancia de la universalidad del sistema general de la Seguridad
Social.

- Resolucién de casos practicos sobre prestaciones de la Seguridad Social

conceptuales

- El sistema de la Seguridad Social: campo de aplicacién, estructura, regimenes,
entidades gestoras y colaboradoras.

- Principales obligaciones de empresarios o empresarias y trabajadores o trabajadoras
en materia de Seguridad Social: afiliacidn, altas, bajas y cotizacién.
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- Accion protectora: asistencia sanitaria, maternidad, incapacidad temporal y
permanente, lesiones permanentes no invalidantes, jubilacion, desempleo, muerte y
supervivencia.

- Clases, requisitos y cuantia de las prestaciones.

- Sistemas de asesoramiento de los trabajadores y de las trabajadoras respecto a sus
derechos y deberes.

actitudinales

- Reconocimiento del papel de la Seguridad Social en la mejora de la calidad de vida de
la ciudadania.

- Rechazo hacia las conductas fraudulentas, tanto en cotizacion como en las
prestaciones de la Seguridad Social.
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CREDITO FORMATIVO Prevencion de riesgos Duracidn 40

Cédigo 010633

Familia profesional Sanidad

Titulo Técnico en Farmacia y Parafarmacia Nivel 2

Mddulo profesional Formacidn y orientacion laboral Duracion 105

Resto de créditos Orientacion profesional y trabajo en equipo 35

formativos que Duracion

completan el médulo Marco normativo de las relaciones laborales 30
RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION

1. Evalla los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los factores de riesgo presentes
en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

g)

Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los dmbitos y actividades de la empresa.
Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador o trabajadora.
Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los dafios derivados de los mismos.

Se han identificado las situaciones de riesgo mds habituales en los entornos de trabajo asociados al perfil
profesional del Titulo.

Se ha determinado la evaluacién de riesgos en la empresa.

Se han determinado las condiciones de trabajo con significacién para la prevencion en los entornos de trabajo
relacionados con el perfil profesional.

Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales, con especial referencia a accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales relacionados con el perfil profesional del Titulo.

2. Participa en la elaboracidon de un plan de prevencion de riesgos en una pequefia empresa, identificando las
responsabilidades de todas y todos los agentes implicados.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g)

Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

Se han clasificado las distintas formas de gestion de la prevencion en la empresa, en funcién de los distintos
criterios establecidos en la normativa sobre prevencién de riesgos laborales.

Se han determinado las formas de representacién de los trabajadores y de las trabajadoras en la empresa, en
materia de prevencion de riesgos.

Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencidn de riesgos laborales.

Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa, que incluya la secuenciacion
de actuaciones que se deben realizar en caso de emergencia.

Se ha definido el contenido del plan de prevencién en un centro de trabajo relacionado con el sector profesional
del titulado o titulada.

Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion de una pequefia o mediana empresa.

3. Aplica las medidas de prevencién y proteccién, analizando las situaciones de riesgo en el entorno laboral asociado al

Titulo.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccién individual y colectiva que deben aplicarse para evitar
los dafios en su origen y minimizar sus consecuencias, en caso de que sean inevitables.

b) Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de sefializacion de seguridad.

¢) Se han analizado los protocolos de actuacién en caso de emergencia

d) Se han identificado las técnicas de clasificacion de personas heridas, en caso de emergencia donde existan
victimas de diversa gravedad.

e) Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios que han de ser aplicadas en el lugar del accidente
ante distintos tipos de dafios, y la composicidn y uso del botiquin.

f) Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la salud de los trabajadores y de las
trabajadoras, y su importancia como medida de prevencion.

CONTENIDOS

1. EVALUACION DE RIESGOS PROFESIONALES

procedimentales

- Andlisis y determinacion de las condiciones de trabajo.

- Andlisis de factores de riesgo.

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

- Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

- Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ergondmicas y psicosociales.
- Identificacidn de los ambitos de riesgo en la empresa.

- Establecimiento de un protocolo de riesgos segun la funcién profesional.
- Distincidn entre accidente de trabajo y enfermedad profesional.

conceptuales

- El concepto de “riesgo profesional”.

- La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad
preventiva.

- Riesgos especificos en el entorno laboral asociado al perfil.

- Dafios a la salud del trabajador o de la trabajadora que pueden derivarse de las
situaciones de riesgo detectadas.

actitudinales

- Importancia de la cultura preventiva en todas las fases de la actividad preventiva.
- Valoracién de la relacién entre trabajo y salud.

- Interés en la adopcién de medidas de prevencion.

- Valoracién en la transmisidn de la formacién preventiva en la empresa.

2. PLANIFICACION DE LA PREVENCION DE RIESGOS EN LA EMPRESA

procedimentales

- Proceso de planificacidn y sistematizacion como herramientas basicas de prevencion.
— Andlisis de la norma basica de PRL.

- Andlisis de la estructura institucional en materia PRL.

- Elaboraciéon de un plan de emergencia en el entorno de trabajo.

— Puesta en comun y andlisis de distintos planes de emergencia.

conceptuales

— El desarrollo del trabajo y sus consecuencias sobre la salud e integridad humanas.
— Derechos y deberes en materia de prevencidn de riesgos laborales.
- Responsabilidades en materia de prevencion de riesgos laborales.
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- Agentes intervinientes en materia de PRL y salud, y sus diferentes roles.
— Gestion de la prevencion en la empresa.

— Representacion de los trabajadores y de las trabajadoras en materia preventiva
(Técnico Basico o Técnica Basica en PRL).

— Organismos publicos relacionados con la prevencién de riesgos laborales.
— Planificacién de la prevencién en la empresa.
- Planes de emergencia y de evacuacién en entornos de trabajo.

actitudinales

- Valoracién de la importancia y necesidad de la PRL.

- Valoracién de su posicién como agente de PRL y Salud Laboral.

- Valoracién de los avances para facilitar el acceso a la SL por parte de las instituciones
publicas y privadas.

- Valoracién y traslado de su conocimiento a los planes de emergencia del colectivo al
que pertenece.

3. APLICACION DE MEDIDAS DE PREVENCION Y PROTECCION EN LA EMPRESA

procedimentales

- Identificacion de diversas técnicas de prevencidn individual.

- Andlisis de las obligaciones empresariales y personales en la utilizacién de medidas de
autoproteccion.

- Aplicaciéon de técnicas de primeros auxilios.

- Andlisis de situaciones de emergencia.

— Realizacidn de protocolos de actuacidn en caso de emergencia.
- Vigilancia de la salud de los trabajadores y de las trabajadoras.

conceptuales

- Medidas de prevencion y proteccién individual y colectiva.
- Protocolo de actuacién ante una situaciéon de emergencia.
- Urgencia médica / Primeros auxilios. Conceptos basicos.

- Tipos de seiializacion.

actitudinales

- Valoracién de la prevision de emergencias.
- Valoracién de la importancia de un plan de vigilancia de la salud.
— Participacion activa en las actividades propuestas.
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